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DOF: 10/01/2022

ACUERDO por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la accesibilidad de las personas con discapacidad a los
inmuebles de la Administracion Publica Federal.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- HACIENDA.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Instituto de Administraciéon y Avalios de Bienes Nacionales.

MAURICIO MARQUEZ CORONA, Presidente del Instituto de Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales, con fundamento
en los articulos 31, fraccion XXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 20, 3o, fraccion VI, y 4o de la Ley del
Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubernamentales; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 29, fracciones |
y XVIII, 101, fracciéon X de la Ley General de Bienes Nacionales; 1, 2, 3, 4, numeral 1, 5y 9 de la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad; 16 de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad; 20., Apartado D,
fraccion VI, y 98-C del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y 1, 3, fracciones | y XX, 6, fraccion
XVII del Reglamento del Instituto de Administracion y Avaltos de Bienes Nacionales, y

CONSIDERANDO

Que el 12 de enero de 2017 se publicaron en la Diario Oficial de la Federacion las reformas al Reglamento Interior de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y al Reglamento del Instituto de Administracion y Avalluos de Bienes Nacionales,
mediante los cuales se da cumplimiento a lo dispuesto por el Transitorio Tercero del Decreto por el que se reforma y deroga
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal en Materia de Control Interno del Ejecutivo
Federal, de forma que se incorpora dentro de las atribuciones no delegables del Titular de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico la atribucion de determinar y conducir la politica inmobiliaria de la Administracién Publica Federal, incluida la relativa al
arrendamiento de inmuebles cuando la Administracion Publica Federal tenga el caracter de arrendataria, se incluye al Instituto de
Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales dentro de los 6rganos administrativos desconcentrados subordinados a esta
Dependencia, y las adecuaciones conducentes al interior de este Instituto, respectivamente.

Que el Instituto de Administracion y Avaltios de Bienes Nacionales es un Organo Administrativo Desconcentrado de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, encargado de ejercer las atribuciones que la Ley General de Bienes Nacionales le
confiere a dicha Secretaria, asi como aquéllas que expresamente se encuentren establecidas en otros ordenamientos.

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce, en el articulo 1°. que todas las personas gozan de los
derechos humanos previstos en ese ordenamiento y en los tratados internacionales de los que México forma parte.

Que el Decreto Promulgatorio de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y Protocolo
Facultativo, adoptados por la Asamblea General de las Naciones Unidas el trece de diciembre de dos mil seis, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 02 de mayo del 2008 entrando en vigor el dia siguiente de su publicacién, es un instrumento
internacional de caracter vinculante para el Estado Mexicano.

Que la Convencioén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en lo sucesivo, la Convencion, reconoce en sus
articulos 3, inciso f y 9, el principio y el derecho a la accesibilidad; y dispone que para que las personas con discapacidad puedan
vivir de forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, asimismo que los Estados Partes deberan
adoptar las medidas pertinentes para asegurar su acceso a todos los entornos, incluyendo el fisico, el del transporte, la
informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién, las comunicaciones y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico; medidas que incluyen la identificacion, asi como la eliminacion de
obstaculos y barreras de acceso.

Que la Convencion instaura, entre las medidas que los Estados Partes deberan adoptar para asegurar el acceso de las
personas con discapacidad a todos los entornos, aquellas para desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacion de normas
minimas y directrices sobre accesibilidad en las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de uso publico; ademas de
aquellas para ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos guias, lectores e intérpretes cualificados
de la lengua de seias, para facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones de caracter publico.

Que la Convencién dispone como estrategias para alcanzar la accesibilidad el disefio universal y los ajustes razonables,
entendidas, la primera de ellas, como el disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las
personas en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado; y la segunda, como las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones
con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales.

Que la Convencion reconoce que la denegacion de ajustes razonables, es decir, la falta de accesibilidad es un acto
discriminatorio que atenta contra el derecho a la igualdad de las personas con discapacidad.
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Que el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad emitié en 2014 la observacion general No. 2 referida al
articulo 9 de la Convencién, misma que sirve como un referente o guia para los Estados en el cumplimiento de las obligaciones
en materia de accesibilidad.

Que en la observacién general No. 2 el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad reconoce que la
obligacién de los Estados de proporcionar la accesibilidad es una parte esencial del nuevo deber de respetar, proteger y hacer
realidad los derechos a la igualdad.

Que en la observacion general No. 2 el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad reconoce la obligacion
de los Estados a que todas las infraestructuras e instalaciones nuevas deben ser disefiadas de forma que sean plenamente
accesibles para las personas con discapacidad de conformidad con los principios del disefio universal; y que en las estructuras o
edificaciones ya existentes deben llevarse a cabo las adaptaciones para eliminar las barreras u obstaculos que dificultan su
accesibilidad.

Que en la observacion general No. 2 el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad dispone que en el caso
de los entornos ya existentes el posible costo de la eliminacién de las barreras no puede aducirse como excusa para eludir la
obligacién de eliminar gradualmente los obstaculos de accesibilidad, y que obliga a la fijacién de plazos, asignacion de recursos,
al cumplimiento de obligaciones por parte de las autoridades competentes, asi como al establecimiento de mecanismos de
supervision efectivos.

Que en 2014, el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad emitio a México las observaciones finales con
motivo de su primer informe de cumplimiento de la Convencion, y que en materia de accesibilidad le recomendoé al Estado
Mexicano, entre otras cosas, acelerar el proceso de reglamentacion de las leyes en materia de accesibilidad en linea con el
comentario general No. 2 (2014) articulo 9 Accesibilidad; instaurar mecanismos de monitoreo, mecanismos de queja y sanciones
efectivas por incumplimiento de las leyes sobre accesibilidad; asi como adoptar medidas para asegurar que los planes de
accesibilidad incluyan los edificios existentes y no solamente las nuevas edificaciones.

Que el articulo 16 de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad reconoce el derecho a la
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, y que dispone que se deben emitir normas, lineamientos y reglamentos
que garanticen la accesibilidad obligatoria en instalaciones publicas o privadas que permitan el libre desplazamiento en
condiciones dignas y seguras.

El mismo articulo establece que las dependencias y entidades competentes de la Administracién Publica Federal vigilaran el
cumplimiento de las disposiciones que en materia de accesibilidad se establecen en la normatividad vigente; asi como que los
edificios publicos deberan sujetarse a la legislacion, regulaciones y Normas Oficiales Mexicanas vigentes, para el aseguramiento
de la accesibilidad a los mismos.

En este sentido, el articulo 17 de la Ley sefiala que para asegurar la accesibilidad en la infraestructura basica, equipamiento o
entorno urbano y los espacios publicos, se contemplara que sea de caracter universal, obligatoria y adaptada para todas las
personas; que incluya el uso de sefializacion, facilidades arquitecténicas, tecnologias, informacion, Sistema de Escritura Braille,
Lengua de Sefias Mexicana, ayudas técnicas, perro de asistencia o animal de servicio y otros apoyos; y que la adecuacion de las
instalaciones publicas sea progresiva.

Que derivado del marco juridico en la materia todas las autoridades estan obligadas a promover, respetar, garantizar y
proteger el derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad, tomando como punto de partida los postulados de la
Convencién para el cumplimiento de la accesibilidad a través del disefio universal y los ajustes razonables.

Que uno de los objetivos primordiales del presente gobierno es impulsar la instrumentacion de programas y acciones cuya
finalidad sea garantizar la participacion e inclusion plenas y efectivas de las personas con discapacidad en la sociedad, eliminado
conductas discriminatorias en todos los entornos, principalmente, en los inmuebles que ocupan las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal, asi como en la prestacion de servicios publicos, y

Que es de especial relevancia el fortalecimiento de la normatividad en materia de accesibilidad a los inmuebles que ocupan
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, a través de la expedicién de lineamientos, con la finalidad de
homologar criterios en la materia y garantizar el acceso y desplazamiento de las personas con discapacidad, ya sea que laboren
en ellos, o acudan para la prestacion de un bien, servicio o tramite, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LOS CRITERIOS Y ESPECIFICACIONES TECNICOS PARA LA
ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LOS INMUEBLES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

PRIMERO. Las disposiciones de este Acuerdo son de observancia obligatoria para las dependencias y entidades de la APF, y
tienen por objeto regular las condiciones y requerimientos de accesibilidad, disefio universal y ajustes razonables que deben
cumplir los inmuebles federales, para garantizar a las personas con discapacidad entrar, desplazarse, salir, orientarse y
comunicarse de manera auténoma, cémoda y segura al interior, asi como al exterior de los espacios publicos en Inmuebles
federales en los que se desarrolla la actividad humana.

SEGUNDO. Para los efectos del presente Acuerdo se entendera por:
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I. Accesibilidad: Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas, las
tecnologias de la informacion, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas
como rurales;

Il. Ajustes razonables: Las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas a los Inmuebles federales que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales;

lll. Anexo Unico: Anexo Unico del Acuerdo por el que se emiten los criterios y especificaciones técnicos para la accesibilidad
de las personas con discapacidad a los inmuebles de la APF;

IV. APF: Administracién Publica Federal; conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal;

V. Apoyos Tecnoldgicos: Dispositivos que ayudan a la movilidad, comunicacién y vida de las personas con discapacidad,
mismos que les facilitan su independencia y autonomia;

VI. CONADIS: Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad;
VII. CONAPRED: Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion;
VIIl. Convencién: Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad;

IX. Dependencias: Las consideradas como tales por el articulo 26 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
asi como las unidades administrativas de la Presidencia de la Republica;

X. Discriminacion por motivos de discapacidad: Cualquier distincion, exclusién o restriccion por motivos de discapacidad
que tenga el proposito o el efecto de obstaculizar, menoscabar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad
de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico, econémico, social, cultural,
civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion, entre ellas, la denegacién de ajustes razonables;

XI. Diseno universal: El disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la
mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El disefio universal no excluira las ayudas técnicas
para grupos particulares de personas con discapacidad cuando se necesiten;

XIl. Entidades: Las consideradas como tales por los articulos 45, 46 y 47 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal;

XIll. Espacio de concurrencia publica: Lugar en el que se permite el acceso a cualquier persona;
XIV. INDAABIN: Instituto de Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales;
XV. Inmueble federal: De conformidad a lo establecido en el articulo 2 de la Ley General de Bienes Nacionales;

XVLI. Inmueble federal compartido: Los inmuebles de propiedad federal ocupados por distintas oficinas gubernamentales;
XVII. Ley: Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad;

XVIIl. LFMZAAH: Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e Historicos;

XIX. LGBN: Ley General de Bienes Nacionales;

XX LSM: Lengua de Sefias Mexicana; Lengua de la comunidad de sordos, que consiste en una serie de signos gestuales
articulados con las manos y acompafados de expresiones faciales, mirada intencional y movimiento corporal, dotados de funcion
linguistica, forma parte del patrimonio linguistico de dicha comunidad y es tan rica y compleja en gramatica y vocabulario como
cualquier lengua oral;

XXI. Norma Mexicana: Norma Mexicana NMX-R-050-SCFI-2006. Accesibilidad de las personas con discapacidad a espacios
construidos de servicio al publico. Especificaciones de seguridad;

XXII. Norma Oficial Mexicana: Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015. Personas con discapacidad. Acciones de
prevencion y condiciones de seguridad en materia de proteccion civil en situacion de emergencia o desastre;

XXIIl. Persona con discapacidad: Toda persona que por razén congénita o adquirida presenta una o mas deficiencias de
caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al interactuar con las barreras que le impone
el entorno social, pueda impedir su inclusion plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas;

XXIV. Ruta accesible: Es aquella que permite una circulacion legible, continua y sin obstaculos o la menor cantidad posible
de éstos; con la combinacion de elementos construidos, accesorios y sefalizacion que garantiza a las personas entrar,
desplazarse, salir, orientarse y comunicarse con el uso seguro, auténomo y comodo del entorno fisico, ya sea en edificaciones,
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espacio publico o el transporte;
XXV. Secretaria: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

XXVI. Sistema de Escritura Braille: De conformidad a lo establecido en la Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad.

TERCERO. Corresponde a la Secretaria por conducto del INDAABIN y el CONADIS, en el ambito de sus respectivas
competencias, la supervision y evaluacion del presente Acuerdo.

CUARTO. Las dependencias y entidades de la APF aplicaran las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo respecto
de los Inmuebles federales, con independencia a que se permita la concurrencia publica y que tengan caracter administrativo,
laboral, recreativo, educativo, cultural, de salud, sanitario, asistencial, penitenciario o cualquier otro de naturaleza analoga, y sin
perjuicio del cumplimiento de las disposiciones contenidas en las leyes, la Norma Mexicana, la Norma Oficial Mexicana y las
reglamentaciones técnicas vigentes, incluyendo las regulaciones que rijan en forma especifica para algunos de los tipos de
inmuebles enunciados.

QUINTO. Las dependencias y entidades de la APF, a través de sus Oficialias Mayores, segun sea el caso, o de las Unidades
de Administracion y Finanzas, deberan realizar las obras, adquisiciones y acciones indispensables, para que tales bienes cuenten
con los elementos de accesibilidad que garanticen a las personas con discapacidad la entrada, desplazamiento, salida,
comunicacion, acceso a los sistemas y tecnologias de la informacion, uso de los servicios y evacuaciéon en caso de emergencia,
en dichos inmuebles.

Asimismo, las Oficialias Mayores, segun sea el caso, o de las Unidades de Administracion y Finanzas promoveran el
reconocimiento y respeto de los derechos de las personas con discapacidad y la importancia de la accesibilidad en todos los
entornos, promoviendo un trato igualitario y sin discriminacion, tal como se establece en el Anexo Unico.

En caso de que no se pueda garantizar la accesibilidad a la totalidad del inmueble, previa justificacién objetiva y razonable
ante el INDAABIN, se debera proponer como minimo una ruta accesible que permita a la persona con discapacidad hacer uso de
la funcién sustantiva, los servicios publicos principales y los elementos de proteccion civil requeridos en caso de emergencia.

Los inmuebles que arrienden las dependencias y entidades de la APF deberan cumplir con las disposiciones en materia de
accesibilidad indicadas en el presente Acuerdo.

SEXTO. Para efectos de lo dispuesto en el primer parrafo de la disposicion anterior, las dependencias y entidades de la APF
deberan llevar a cabo la construccion, remodelacion, instalacion, adaptacion tecnoldgica y en general, las adecuaciones
necesarias a los inmuebles federales, asi como en los inmuebles de los que el Gobierno Federal es propietario Unicamente de
una fraccion de superficie, adoptandose para ello las medidas que aseguren la utilizaciéon de disefios, tecnologias y materiales
idéneos.

De igual manera, las dependencias y entidades de la APF deberan atender las disposiciones de este Acuerdo, relativas al
disefio y realizacion de las obras de construccion, reconstruccion, rehabilitacion, modificacion, adecuacion, conservacion y
mantenimiento en inmuebles federales destinados a su servicio, considerando en todos los casos los principios de accesibilidad,
disefio universal y ajustes razonables, sin perjuicio de lo previsto por las disposiciones aplicables en materia de obra publica y los
reglamentos de construcciones, de conformidad al Anexo Unico.

SEPTIMO. Tratandose de inmuebles federales destinados a las dependencias y entidades de la APF, que tengan un valor
arqueoldgico, artistico o historico, correspondera a la Secretaria de Cultura, por conducto del Instituto Nacional de Antropologia e
Historia o del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura y al INDAABIN, segun corresponda, autorizar los proyectos de
accesibilidad que permitan facilitar el acceso y desplazamiento de las personas con discapacidad, asi como verificar la ejecucion
de los mismos.

EI CONADIS en coordinacién con la Secretaria de Cultura, podra realizar acciones de promocién, comunicacion, acceso a la
informacion, uso y disfrute de dichos inmuebles por parte de las personas con discapacidad, sin perjuicio de lo dispuesto en la
LGBN y atendiendo a lo establecido en la LFMZAAH.

OCTAVO. La ruta que conduzca al inmueble federal iniciara en el acceso principal del inmueble e incluira los elementos de
una ruta accesible, a fin de que, implemente los citados elementos de accesibilidad en la via de acceso.

NOVENO. Los Inmuebles federales deberan contemplar la accesibilidad en formatos o medios para personas con cualquier
tipo de discapacidad, considerando en particular las caracteristicas de las personas con discapacidad fisica sensorial, visual,
auditiva, intelectual y mental; es decir, la sefalizacion y los servicios principales que se brinden seran complementados con
pavimentos tactiles, sefializacion audible, sonora, luminica, en Sistema de Escritura Braille, iluminacion y patrones de colores
neutros y sefalizaciones de facil comprensién o sefializacion en lengua de sefias mexicana entre otras.

DECIMO. Cualquier sefializacién dentro de los inmuebles federales debera ser susceptible de percibirse, al menos, por dos de
los siguientes sentidos: oido, vista o tacto; ya sea directamente o por medio de elementos tecnoldgicos de caracter general o
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generalizable.

DECIMO PRIMERO. El mobiliario de caracter fijo que se establezca en los Inmuebles federales para el uso del publico en
general debera ser disefiado de conformidad con lo que establezca la respectiva normativa en materia de accesibilidad y evitando
que este mobiliario represente un obstaculo en el desplazamiento y uso de las personas con discapacidad.

DECIMO SEGUNDO. Los espacios de concurrencia publica al interior de los Inmuebles Federales deberan prever
accesibilidad para personas con cualquier tipo de discapacidad.

Los espacios y areas destinadas al uso de personal con discapacidad que labora en el interior del edificio, instalacion o
espacio, deberan ser accesibles o, en su caso, adoptar los ajustes razonables que requiera la persona, de acuerdo con sus
necesidades y caracteristicas especificas.

La denegacioén de estos ajustes razonables representara un acto de discriminacién por motivos de discapacidad.

DECIMO TERCERO. Debera existir minimo un bafio para personas con discapacidad en el servicio sanitario general, por cada
3 niveles de la edificacion, y estara situado en lugares de facil acceso. Este tipo de servicio sanitario sera considerado de uso
preferente.

En los casos en que sea posible, se instalara un bafio independiente, para uso exclusivo de las personas con discapacidad,
situado en lugares de facil acceso.

DECIMO CUARTO. Los accesos principales y los pasillos de correspondencia dentro de los Inmuebles federales contaran,
siempre y cuando esto sea técnica y operativamente posible, con rampas fabricadas con materiales adecuados y antiderrapantes,
respetando las pendientes y las especificaciones técnicas que se establezcan para tal fin.

En los casos que resulte inviable la fabricacion de una rampa, se analizara la factibilidad técnica y financiera para la
instalacion de plataformas, salvaescaleras o algun otro elemento mecanico que permita el acceso a las instalaciones de las
personas con discapacidad motriz y/o usuarias de sillas de ruedas.

En el caso de que la factibilidad técnica y financiera permita la instalacion de plataformas, salvaescaleras o algun otro
elemento mecanico, éstos deberan de cumplir con las especificaciones técnicas y parametros que para cada caso sean
pertinentes. En este supuesto, las dependencias y entidades de la APF formularan y enviaran al INDAABIN, un informe
circunstanciado de los Inmuebles federales que cuenten con tales mecanismos, a efecto de analizar los casos en que se
determind la factibilidad para su instalacion.

DECIMO QUINTO. Las dependencias y entidades de la APF velaran por el mantenimiento de las disposiciones y elementos
de accesibilidad indicados en el presente Acuerdo.

Todas las adecuaciones que se realicen para garantizar la proteccion civil en los entornos deben asegurar la accesibilidad
para las personas con discapacidad.

No se permitira la cancelaciéon de alguna medida, disposicion o elemento de accesibilidad con la justificacion de uso escaso o
poca asistencia de personas con discapacidad a los servicios o instalaciones del inmueble federal.

Las dependencias y entidades de la APF deberan capturar en el sistema que para ello determine el INDAABIN la informacion
de sus Inmuebles en materia de accesibilidad.

DECIMO SEXTO. Los programas internos de proteccion civil y sus respectivos planes de los inmuebles federales podran
incluir un procedimiento de emergencia respecto a personas con cualquier tipo de discapacidad, de conformidad con la normativa
en materia de accesibilidad que corresponda y en cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana.

Se considera que en el supuesto que una persona con discapacidad puede ser visitante, estudiante, usuaria de los servicios o
trabajadora de la dependencia o entidad de la APF.

Las dependencias y entidades de la APF deberan informar por escrito al INDAABIN de manera bimestral las acciones
realizadas en materia de accesibilidad, para que sean presentados al Comité del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal.

. DECIMO SEPTIMO. En caso de incumplimiento injustificado a lo establecido en el presente Acuerdo, se debera dar vista al
Organo Interno de Control o a la autoridad competente, para que en el ambito de sus atribuciones imponga la sancion o, en su
caso, recomendacion correspondiente.

TRANSITORIOS
PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Las dependencias y entidades de la APF deberan informar al INDAABIN de los avances en las modificaciones y
adaptaciones a los inmuebles federales en un plazo no mayor a un afio, contados a partir de la fecha de publicacion del presente
en el Diario Oficial de la Federacion.

TERCERO. Las modificaciones y adaptaciones a los inmuebles federales a que se refiere el presente Acuerdo se realizaran
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con cargo a las partidas presupuestarias asignadas para obra, mantenimiento y conservacion de inmuebles, ya sean propios o en
arrendamiento, en términos de las disposiciones aplicables y siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestaria en el
ejercicio fiscal correspondiente.

CUARTO. En el ambito de sus competencias el INDAABIN, el CONADIS y el CONAPRED fomentaran el cumplimiento en las
disposiciones previstas en el presente Acuerdo.

El INDAABIN informara el cumplimento de las disposiciones previstas en el presente Acuerdo a través del Comité del
Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal y de sus Subcomités.

Las disposiciones del presente Acuerdo seran revisadas, y en su caso actualizadas, por lo menos cada 5 afios a partir de su
publicacion.

QUINTO. EI presente Acuerdo deja sin efectos al Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la accesibilidad de
las personas con discapacidad a inmuebles federales publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de enero de 2004.

Ciudad de México a 03 de diciembre de 2021.- Presidente del Instituto de Administracién y Avallos de Bienes Nacionales,
Mtro. Mauricio Marquez Corona.- Rubrica.

ANEXO UNICO

iNDICE
PRESENTACION
GLOSARIO
TITULO 1
1. FACTORES HUMANOS DE DISENO

1.1. ANTROPOMETRIA

1.2. ERGONOMIA
TITULO 2
2. RUTA ACCESIBLE EXTERIOR

2.1. BANQUETAS

2.2. ANDADORES

2.2.1. ZONAS DE DESCANSO

2.3. PISOS
2.4. RAMPAS
2.5. CRUCES

2.51. CRUCES PEATON VEHICULO
2.5.2. PASOS A DESNIVEL
2.53. CAMELLONES

2.6. CAJON DE ESTACIONAMIENTO EXCLUSIVO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
TITULO 3

3. CONDICIONES INTERIORES DE LOS EDIFICIOS
3.1. CIRCULACIONES HORIZONTALES
3.1.1.  ACCESOS
3.1.2. VESTIBULOS
3.1.3. PASILLOS
3.2. CIRCULACIONES VERTICALES
3.2.1. ESCALERAS
3.2.2. RAMPAS
3.23. ELEVADORES
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3.2.4. PLATAFORMAS /SALVAESCALERAS

3.3. AREAS DE SERVICIOS

3.3.1.  MODULOS DE ATENCION AL PUBLICO

3.3.2. SALAS DE ESPERA

3.3.3. AREAS DE TRABAJO (OFICINAS, SALAS DE REUNION, COMEDORES)
3.3.4. AUDITORIOS

3.3.5. SERVICIOS SANITARIOS

3.3.6. AREAS DE ACCIONAMIENTO

TITULO 4

4.

SISTEMAS DE ORIENTACION
4.1. SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACCESIBILIDAD (SIA)
4.2. SENAL VISUAL

42.1. SENALES IMPRESAS
4.22. IDENTIFICACION DE ESPACIOS
4.2.3. DIRECTORIOS Y MODULOS DE CONDUCCION

4.3. TACTO-VISUAL

4.3.1. SISTEMA BRAILLE ESPECIFICACIONES

4.4. RUTA TACTIL
4.5. SENAL AUDIBLE

TITULO 5

5.

PROTECCION CIVIL

5.1. OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE O ADMINISTRADOR DE LOS INMUEBLES FEDERALES
5.2. RUTAS DE EVACUACION
5.3. SALIDAS DE EMERGENCIA

MECANISMO DE SUPERVISION PARA EL CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO
INFORME DE AVANCES AL INDAABIN
REVISION Y ACTUALIZACION

INDICE DE ILUSTRACIONES
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ESTATURAS EN MEXICO SEGUN MANUAL IMSS

TABLA DE ESTATURAS EN MEXICO SEGUN IMSS

USO DE ANDADERA (FRONTAL)

USO DE MULETAS (FRONTAL)

SILLA DE RUEDAS DE PROPULSION MANUAL (PLANTA Y ALZADO)

PERSONA CON DISCAPACIDAD EN SILLA DE 3 RUEDAS MOTORIZADA EN VISA FRONTAL Y LATERA
RADIO DE GIRO DE SILLA TIPO MOTORIZADA EN VISTA SUPERIOR

PLANTA DE ALCANCE LATERAL DEL BRAZO CON BASTON

TABLA EXPLICATIVA SUJETO DE PIE CON ANDADOR Y PERRO DE ASISTENCIA
SUJETO DE PIE CON ANDADOR Y PERRO DE ASISTENCIA

TABLA DE ESTATURAS EN PERSONAS PARA GENERAR ACCESIBILIDAD
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12 ZONA DE ALCANCE PERSONA EN SILLA DE RUEDAS EN VISTA FRONTAL

13  TABLA EXPLICATIVA ZONA DE ALCANCE PERSONA EN SILLA DE RUEDAS EN VISTA FRONTAL

14 RANGOS MINIMOS Y MAXIMOS DE ALCANCES

15 PERSONA DE PIE CON BASTON Y MULETAS. VISTA FRONTAL

16 PERSONA DE PIE CON BASTON Y MULETAS. VISTA LATERAL

17 ALCANCE PUNTA MANO. VISTA LATERAL

18 SUJETO SENTADO. VISTA LATERAL

19 PLANTA. ESPACIO MINIMO PARA MANIOBRAR EN SILLA DE RUEDAS DENTRO DE ESPACIOS DE TRABAJO

20 PLANTA. GIRO DE PERSONAS EN SILLA DE RUEDAS

21 PLANTA. PERSONA CON MULETAS VISTA TRANSVERSAL SUPERIOR A OSCILACION DE LAS MULETAS AL
ANDAR

22  VISTA CORONAL O VENTRAL (ALZADO FRONTAL)

23  SE REPRESENTAN 2 ESPACIOS DE DETECCION DEL BASTON A PASOS REGULARES
24  COMPOSICION DEL ELEMENTO BANQUETA

25 TABLA DE ELEMENTOS EN BANQUETAS

26  TABLA EXPLICATIVA AREAS DE DESCANSO

27  AREAS DE DESCANSO

28 SOLUCIONES EN PISO

29 RAMPA A MITAD DE CUADRA

30 TABLA EXPLICATIVA RAMPA A MITAD DE CUADRA

31 ELEMENTOS DE PROTECCION EN RAMPAS

32 TABLA DE PENDIENTE MAXIMA PARA UNA RAMPA

33 TABLA DE ESPECIFICACIONES GENERALES EN CRUCE PEATONAL
34 REFERENCIA MANUAL DE ACCESIBILIDAD IMSS

35 REFERENCIA MANUAL DE ACCESIBILIDAD IMSS

36 TABLA DE ESPECIFICACIONES DE CRUCE EN ESQUINA

37 PLANTA DE CRUCES EN VIALIDADES A MITAD DE CUADRA
38 ALZADO DE CRUCES EN VIALIDADES A MITAD DE CUADRA
39 ESPECIFICACIONES EN CRUCES DE VIALIDADES

40 TABLA DE ANCHOS MINIMOS EN PASARELAS

41 ALZADO DE PUENTE PEATONAL

42 PLANTA DE PUENTE PEATONAL

43 TABLA DE ELEMENTOS DE PUENTE PEATONAL

44  TABLA DE ESPECIFICACIONES EN CAMELLONES

45 ESQUEMA DE CAMELLON

46  ALZADO CAJON DE ESTACIONAMIENTO

47  PLANTA PARA CAJON DE ESTACIONAMIENTO

48 ESPECIFICACIONES PARA CAJON DE ESTACIONAMIENTO
49  PLANTA DE BAHIA DE ASCENSO Y DESCENSO
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TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA BAHIAS
PLANTA E ISOMETRICO DE PUERTAS

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA PUERTAS
VESTIBULOS EN PLANTA Y ALZADO
ESPECIFICACIONES DE VESTIBULOS
PASILLOS EN PLANTA

ESPECIFICACIONES PARA PASILLOS
ESCALERAS EN PLANTA'Y ALZADO

TABLA DE ESPECIFICACIONES DE ESCALERAS
PLANTA'Y ALZADO DE RAMPA

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA RAMPAS
ELEVADOR EN ALZADO Y PLANTA

TABLA DE ESPECIFICACIONES EN ELEVADORES

ISOMETRICO DE PLATAFORMAS/SALVAESCALERAS

TABLA DE ESPECIFICACIONES EN PLATAFORMAS

PLANTA Y ALZADO DE MODULO DE ATENCION AL PUBLICO

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA MODULO DE ATENCION
PLANTA DE SALA DE ESPERA

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SALAS DE ESPERA

PLANTA Y ALZADO DE AREAS DE TRABAJO

ESPECIFICACIONES PARA AREAS DE TRABAJO

PLANTA DE SALAS DE REUNION

ESPECIFICACIONES DE SALAS DE REUNION

PLANTA Y ALZADO DE COMEDORES

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA COMEDORES

PLANTA DE AUDITORIOS

ESPECIFICACIONES PARA AUDITORIOS

DISENO DE BUTACAS Y AREA TRASERA PARA SILLA DE RUEDAS
TABLA ESPECIFICACIONES PARA AREAS DE BUTACAS

DISENO DE BUTACAS Y AREAS TRASERA PARA SILLA DE RUEDAS
DESCRIPCION DE BUTACAS EN AREA TRASERA

SANITARIOS HOMBRES Y VARIABLES EN ADAPTACION AL MOBILIARIO
TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SANITARIOS HOMBRES
SANITARIOS MUJERES

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SANITARIOS DE MUJERES
SANITARIO FAMILIAR

TABLA DE ESPECIFICACIONES SANITARIO FAMILIAR

MEDIDAS PARA LAVABOS

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA LAVABOS
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114
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121
122
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MEDIDAS PARA MINGITORIOS

ESPECIFICACIONES PARA MEDIDAS DE MINGITORIOS.
SECUENCIAS DE USO

DESCRIPCION DE ESPECIFICACIONES EN SECUENCIAS DE USO
COMPARTIMIENTO FAMILIAR

TABLA DE ESPECIFICACIONES DEL COMPARTIMIENTO FAMILIAR
COMPARTIMIENTO DE MUJERES

TABLA DE DESCRIPCION DE COMPARTIMIENTO DE MUJERES
MEDIDAS PARA BEBEDEROS Y EXPENDEDORES
ESPECIFICACIONES DE BEBEDEROS Y EXPENDEDORES
DETALLE DE MAQUINA INTERACTIVA

DESCRIPCION PARA DETALLE DE MAQUINA INTERACTIVA

TABLA DE REQUERIMIENTOS PARA SISTEMAS DE ORIENTACION
ILUSTRACION DEL SIA

ILUSTRACION DEL SIA PARA PERROS DE ASISTENCIA
DESCRIPCION DE CONCEPTOS PARA SENAL VISUAL
TIPOS DE SENALES IMPRESAS

ESPECIFICACIONES DE SENALIZACION.

TABLA DE ESPECIFICACIONES

SENALETICA DE IDENTIFICACION DE ESPACIOS
TABLA DE ESPECIFICACIONES

MEDIDAS Y NOMENCLATURAS DE SENALIZACION
TABLA DE ESPECIFICACIONES

TABLA DE ESPECIFICACIONES

ESQUEMA PARA COLOCACION DE PLACA
ESPECIFICACIONES DE PLACA CON SISTEMA BRAILLE

SENALIZACION TACTO VISUAL (COLOCACION DE PLACAS TACTILES)

MEDIDAS PARA SISTEMA BRAILLE

CARACTERES EN SISTEMA BRAILLE

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SISTEMA BRAILLE
ELEMENTOS DE RUTA TACTIL

DESCRIPCION DE ELEMENTOS DE RUTA TACTIL

VARIANTE DE PANEL DE CAMBIO DE DIRECCION (1 MODULO)
TABLA DE ESPECIFICACIONES

MEDIDAS DE SALIDAS DE EMERGENCIA (OPCION 1)
MEDIDAS DE SALIDAS DE EMERGENCIA (OPCION 2)
SENALIZACION PARA SALIDAS DE EMERGENCIA

TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SALIDAS DE EMERGENCIA

PRESENTACION
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En nuestro pais las personas con discapacidad se enfrentan de manera cotidiana a diversas barreras que dificultan e inhiben
su participan plena y efectiva en la sociedad. Esas barreras se encuentran presentes en diferentes espacios y ambitos como lo
son el entorno fisico (construcciones), los transportes, las comunicaciones, la informacion, tan solo por mencionar algunos, que
limitan o impiden el ejercicio de los derechos y libertades de las personas con discapacidad, especialmente el derecho a la
accesibilidad y a vivir de forma independiente, reconocidos por la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

En ese sentido es que el Estado mexicano asume el compromiso de garantizar, promover, proteger y respetar los derechos de
las personas con discapacidad en estricto apego al mandato previsto en el articulo 1° de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y a los compromisos internacionales en la materia, como lo es el caso de la Convencién anteriormente citada,
y las observaciones emitidas por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, con la finalidad de que puedan
gozar y ejercer sus derechos en condiciones de igualdad y sin discriminacion.

Por consiguiente, es que cobra relevancia que los inmuebles del Gobierno Federal estén libres de cualquier obstaculo o
barrera en el entorno fisico, y gocen de condiciones de accesibilidad a través de la adopcion de medidas de disefio universal y de
ajustes razonables, considerando que dichos inmuebles son los espacios en los cuales las autoridades federales desarrollan sus
atribuciones y en donde confluyen diversas actividades, por lo que debe estar garantizado el ingreso a los mismos por parte de
todas las personas, incluidas las personas con discapacidad, ya sea en su calidad de solicitantes de algun servicio publico, de
visitantes de recintos culturales o de espacios gubernamentales, como personas trabajadoras de las dependencias y entidades de
la APF, o con cualquier otro caracter.

En razén de lo anterior es que el Gobierno Federal estima necesario e impostergable el fortalecimiento del marco juridico en
materia de accesibilidad a los inmuebles publicos federales, razén por la cual ha emitido el Acuerdo por el que se emiten los
criterios y especificaciones técnicos para la accesibilidad de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administracion
Publica Federal, asi como el presente Anexo Unico que forma parte de aquél, con la finalidad de unificar criterios que permitan
mejorar la funcionalidad y accesibilidad a los inmuebles publicos federales, proporcionando a las dependencias y entidades de la
APF un piso minimo de especificaciones técnicas, asi como una guia de aplicacion para el disefio, construccion y modificacion de
los inmuebles publicos federales, que les permitan eliminar los obstaculos de manera progresiva del entorno fisico, facilitando el
acceso y uso de los espacios a las personas con discapacidad.

El Gobierno Federal reconoce la importancia del derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad, asi como su
vinculacion con el derecho a la igualdad y no discriminacion como un medio para la realizacion y cumplimiento de la igualdad de
oportunidades de las personas, por lo cual considera que disefar y construir espacios accesibles a partir de un disefo universal
para todas las personas es una prioridad, razén por la cual se emite el presente Acuerdo y su Anexo.

GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Lineamiento Segundo del Acuerdo por el que se emiten los criterios y
especificaciones técnicos para la accesibilidad de las personas con discapacidad a los inmuebles de la Administracion Publica
Federal, para efectos del presente Anexo, se entendera por:

ACCESO. - Es cualquier punto de entrada a una edificacion. Incluye el camino que conduce a la(s) puerta(s), el acceso
vertical que, en su caso, lleva hasta el nivel de la entrada al inmueble, la plataforma de acceso o los umbrales a ambos lados de
la(s) puerta(s).

ANDADORES. - Es el area pavimentada destinada al transito peatonal.

ANTROPOMETRIA. - Estudia de las caracteristicas del cuerpo humano: fisica (sensaciones), cognitiva (percepcién, atencion,
lenguaje, memoria), afectiva (emociones, sentimientos) y social (lenguaje, emociones).

APOYO ISQUIATICO(1).- Elemento de apoyo para la parte posterior de la persona, a la altura de la cadera, para descansar
en posicion de pie y/o sujetarse del apoyo con las manos.

APOYO0S(2).- Es un recurso o dispositivo colocado en el entorno construido para ayudar a las personas mientras estan
cambiando de posicion o caminando. Es el caso, entre otros, de pasamanos, barras, protecciones, etcétera.

AREA DE APROXIMACION(3).- Es el espacio inmediato de maniobra para hacer uso de un elemento.

AREA DE DESCANSO(4).- Es un area junto a circulaciones, como aceras o andadores, facilmente identificable por personas
ciegas y baja visién en las cuales se pueden ubicar bancas, mobiliario urbano y espacio para usuario sobre silla de ruedas.

AREA DE DETECCION. - Es aquella que puede ser localizada por el bastén utilizado por personas ciegas o baja vision.

AREA PRIVATIVA. - Espacios fisicos de un inmueble federal asignados al servidor publico para el ejercicio de sus funciones,
segun el nivel de referencia que ocupa dentro de la estructura organica en la dependencia o su equivalente en entidad de la APF
a la que se encuentre adscrito.

AREA DE RESGUARDO. - Es un area que tiene acceso directo a una salida, en donde las personas con alguna discapacidad
permanecen temporalmente con seguridad en espera de posteriores instrucciones o asistencia durante una evacuacion de
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emergencia.

AREA DE TRANSFERENCIA. - Es un area para que una persona se traslade de una silla de ruedas a un elemento contiguo y
viceversa, por ejemplo, asiento o tina; o a un vehiculo de transporte.

AREA DE USO PUBLICO. - Son espacios interiores o exteriores que estan disponibles para el publico en general en un
inmueble.

ARROYO VEHICULAR O SUPERFICIE DE RODADURA. - Es un espacio destinado a la circulacién de vehiculos, incluyendo
los no motorizados, generalmente delimitados por acotamientos o banquetas.

AVISOS VISUALES(5).- Son los elementos, sefiales o cambios de textura en el pavimento, muros, barandales, etcétera, que
orientan y advierten de peligros o riesgos a las personas ciegas y con baja vision.

AYUDAS TECNICAS. - Son dispositivos tecnolégicos y materiales que permiten habilitar, rehabilitar o compensar una o mas
limitaciones funcionales, motrices, sensoriales o intelectuales de las personas con discapacidad(6).

BARRERAS FIiSICAS(7).- Son aquellos obstaculos que dificultan, entorpecen o impiden a las personas con discapacidad, el
libre desplazamiento y uso de los lugares publicos o privados, sean exteriores o interiores, uso comun o servicios comunitarios.

BORDE(8).- Es el limite de una calle, rampa, andador o camino que ha sido alzado para identificar, proteger o contener.

CADENA DE ACCESIBILIDAD. - Es el conjunto de elementos que, en el proceso de interaccion del usuario con el entorno,
permite la realizacion de las actividades previstas en él.

CAMBIO DE TEXTURA. - Es la superficie del piso con diferente textura a la superficie inmediata que le da informacion al
peatdén con discapacidad visual. Existen dos tipos de cambios de textura(9):

1. Aviso: sirve para indicar que el peatén se aproxima a una zona de alerta o riesgo, aproximaciéon a un objeto u obstaculo,
cambio de nivel o cambio de direccién (patrén de circulos).

2. Direccidn: indica una ruta a seguir (patron de lineas).

CRUCE PEATONAL. - Es el area de circulacion para el transito peatonal dentro de una interseccion puede estar a nivel de la
banqueta o en la superficie de rodadura.

DESPLAZAMIENTO POR MEDIOS MECANICOS. - Es el movimiento de cosas o personas utilizando la tecnologia.

DISCAPACIDAD AUDITIVA(10) - Es la restriccion en la funcién de la percepcion de los sonidos externos, alteracion de los
mecanismos de transmision, transduccion, conduccién e integracién del estimulo sonoro que a su vez pueden limitar la capacidad
de comunicacién. La deficiencia abarca oido, pero también a las estructuras y funciones asociadas a éste.

DISCAPACIDAD INTELECTUAL. - Es la alteracion o limitacion de las funciones cognitivas y adaptativas, como la
comunicacion, autocuidado, habilidades sociales, participacion familiar y comunitaria, salud y seguridad, funcionalidad académica
y de ocio y trabajo. Estas limitaciones causan un aprendizaje y desarrollo mas lento en la persona.

DISCAPACIDAD MOTRIZ. - Es la secuela de una afeccion en cualquier 6rgano o sistema corporal que provoque dificultad
para moverse, caminar, mantener ciertas posturas o para desarrollar habilidades como sostener objetos.

DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL. - Es una condicion de vida temporal o permanente en donde convergen los conceptos de lo
psicologico y lo social como una restriccion causada por el entorno social y centrada en una deficiencia de la psique, que se
traduce en trastornos del comportamiento, razonamiento, adaptacion a las condiciones de vida y de la comprensién de la realidad.

DISENO UNIVERSAL. - El disefio de productos, entornos, programas y servicios para ser utilizados por todas las personas, al
maximo posible, sin adaptaciones o necesidad de un disefio especializado.(11)

Principios:

1. Uso equitativo: util y vendible a personas con diversas discapacidades con igualdad.
2. Uso flexible: amplio rango de preferencia y habilidades individuales.

3. Uso simple e intuitivo: facil de entender.

4. Informacién perceptible: informacion necesaria de forma efectiva para el usuario.

5. Tolerancia al error: minimiza riesgos y consecuencias.

6. Minimo

DOTACION. - Es el nimero y tipo de una unidad (por ejemplo, cajén de estacionamiento, lavabo, elevador, inodoro, etc.)
requerida en una edificacion, la cual es directamente proporcional al nUmero de usuarios.

ELEMENTO(12).-Es el componente arquitecténico o mecanico de una edificacion, instalacion o lugar, por ejemplo: rampas,

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5640405&fecha=10/01/2022&print=true Pagina 12 de 82



DOF - Diario Oficial de la Federacién 17/04/23, 12:04

puertas, elevadores.

ERGONOMIA. - Es el analisis multidisciplinario de la interaccién entre los seres humanos y los objetos, sus actividades y sus
entornos para solucionar problemas de uso de los espacios y los objetos. Considerando las capacidades y limitaciones cognitivas
y fisicas del usuario. Una de sus herramientas principales son los datos generados por la antropometria.

ESPACIOS AL EXTERIOR. - Son areas en predios o inmuebles, cuyo uso es la recreacion y/o circulacion de las personas,
tales como: patios, jardines, vestibulos y demas de naturaleza analoga. Dichas areas pueden o no estar contenidas por bardas,
muros y/o construcciones.

ESTACIONAMIENTO. - Es el espacio fisico destinado para colocar un vehiculo que no se encuentra en movimiento durante
un periodo prolongado.

GUARNICION O BORDILLO(13).- Es el elemento longitudinal que delimita las areas de circulacién, entre peatones y
vehiculos o limite para contener andaderos o caminos.

ICONOGRAFIA(14).- Es el sistema de simbolos y signos disefiados para orientar con toda seguridad a las personas con
discapacidad en el desplazamiento y uso de los espacios interiores y exteriores.

INTERSECCION O CRUCERO. - Es el nodo donde convergen dos o mas vialidades, en el que se realizan los movimientos
direccionales del transito peatonal y vehicular de forma directa o canalizada por faja separadora, tales como, islas o camellones.

ISLA(15).- Es la zona limitada por guarniciones o elementos de proteccion al peatén, generalmente de forma triangular, que
encauza el transito vehicular.

LENGUA DE SENAS MEXICANA (LSM). - Es la lengua que utiliza la comunidad de personas sordas de México, que consiste
en una serie de signos gestuales articulados con las manos y acompafados de expresiones faciales, mirada intencional y
movimiento corporal, dotados de funcion linguistica, forma parte del patrimonio linglistico de dicha comunidad y es tan rica y
compleja en gramatica y vocabulario como cualquier lengua oral.

MOBILIARIO URBANO. - Es el conjunto de elementos, objetos y construcciones dispuestos o ubicados en los espacios libres
del interior de un inmueble federal, en los que se permite el uso o concurrencia publica, destinados a la utilizacién, disfrute y
ornato a prestar, en su caso, un determinado servicio a las personas, o a cumplir cualquier otra finalidad analoga.

PARAMENTO(16).- Es el elemento arquitectonico que consiste en una superficie de cualquier material en posicion vertical,
para delimitar un espacio o area, tales como muros o bardas.

PERCEPTIBLE(17).- Que puede ser detectado por uno de los sentidos con o sin ayuda.

PERRO DE ASISTENCIA(18).- Son aquellos que hayan sido adiestrados, por instituciones especializadas, para el
acompanamiento, conduccion, ayuda y auxilio de personas con discapacidad. En sus cinco categorias: Perros para Movilidad
Limitada, Perros de Alerta Médica, Perros Sefal, Perros TEA y Perros Guia.

PERSONA CON MOVILIDAD LIMITADA. - Es aquella persona que por enfermedad (insuficiencia cardiaca o pulmonar),
accidente, genética o edad avanzada, incurren en el desplazamiento lento, dificil o desequilibrio. Puede o no requerir de ayuda
técnica para desplazarse, por ejemplo, usuarios con bastén, muletas, aparatos ortopédicos y silla de ruedas.

PERSONAS CON BAJA VISION. - Son aquellas personas que presentan una alteracion parcial en su campo visual.

PROGRESIVIDAD. - Es la obligacién de tomar medidas para lograr el ejercicio paulatino de los derechos econdmicos,
sociales y culturales, utilizando para tal fin el maximo de los recursos disponibles.

RAMPA. - Es el elemento inclinado de la arquitectura que permite vincular dos lugares que se encuentran a diferente altura.

RIESGOS DE CARACTER FIJO O TEMPORAL. - Es el potencial peligro en la movilidad de las personas con discapacidad
que presenta el conjunto de elementos arquitectonicos u objetos de una edificacién. Los riesgos se consideran fijos cuando no es
factible su reubicacién y temporales cuando ésta es posible.

RUTA DE EMERGENCIA ACCESIBLE(19).- Es el camino de salida, continuo y sin obstrucciones, que conduce desde
cualquier punto de una edificacién hasta la via publica. Comprende las circulaciones verticales, horizontales y las areas de
resguardo.

RUTA TACTIL O PODO TACTIL(20).- Es la circulacién disefiada para las personas con discapacidad visual que sefiala un
camino determinado entre los espacios, usando una combinacion de elementos tactiles, tales como, pavimento tactil,
sefialamiento tacto/visual y pasamanos.

SALIDA. - Es la seccion de una ruta de evacuacion que se encuentra separada de los demas espacios de un edificio mediante
una construcciéon o un equipo para proporcionar una via segura de recorrido hacia la descarga de la salida.

SANITARIO ACCESIBLE. - Es el espacio independiente y accesible para personas con discapacidad y su acompafante, de
cualquier género, como apoyo, con cambiador para infantes horizontal en la pared.
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SENALIZACION. - Es aquella informacion expuesta, ya sea sonora, visual, simbdlica o tactil que proporciona orientacion e
informacion. Esta puede ser:

- Sefializaciéon horizontal. - Marcas como rayas, flechas, simbolos y leyendas que se aplican sobre la superficie de rodadura,
guarniciones y obstaculos o estructuras de las vias o adyacentes a ellas para regular y canalizar el transito de peatones y
vehiculos.

Sefalizacién vertical. - Tableros con simbolos y leyendas fijados en estructuras diversas, ubicadas en el espacio publico,
que proveen de informacion util de orientacion al usuario, para un desplazamiento seguro y ordenado.

SUPERFICIE ANTIDESLIZANTE O ANTIDERRAPANTE. - Es el piso que no es resbaloso en condiciones secas o humedas y
a prueba de lluvia.

TACTIL(21).- Que puede ser percibido utilizando el sentido del tacto.

TRANSFERENCIA(22).- Es el movimiento para instalarse o abandonar una silla de ruedas. En caso de personas ambulantes
con dificultades fisicas, es el movimiento para sentarse o levantarse.

VISION BAJA. - Son aquellas personas que presentan una alteracion total o parcial en su campo visual.
TiTULO 1
1.- FACTORES HUMANOS DE DISENO

1.1. ANTROPOMETRIA

Las personas con diferentes tipos de discapacidad pueden requerir utilizar ayudas técnicas para su movilidad; por ejemplo,
andadera, muletas, silla de ruedas, baston blanco o perros de asistencia. La antropometria es una disciplina fundamental para el
disefio de los espacios y distribucion de los equipos, mobiliario y apoyo técnicos para todo tipo de usuarios y en especial para las
personas con discapacidad; facilitando su movilidad y desplazamiento. Asi mismo, la antropometria se relaciona con la seguridad

y la ergonomia.

2.00
1.80
1.60
140
i 120
o} 1.00
:‘ b 0.80
060
' 0.40
| . ] |_ 0.20
—— — 1 — S 0
1 ESTATURAS EN MEXICO SEGUN MANUAL IMSS
Sexo Estat;lgseﬁ‘r:: edio Promedio_ I[E)Ztrzt::agr:g:ﬁfaig Promedio_
(15-24 afios) (Hombres y mujeres) | (55 afios o mas) (hombres y mujeres)
Hombres 1.67m 1.63m
Mujeres 156 m 161m 153 m 1.58m

2 TABLA DE ESTATURAS EN MEXICO SEGUN IMSS
Este documento de accesibilidad se basa en las medidas antropométricas, considerando a la persona y su ayuda técnica, para
hacer posible el adecuado desplazamiento y las actividades de las personas con discapacidad en nuestro pais.

A continuacion, se mencionan diferentes tipos de ayudas técnicas requeridas, mencionadas en el Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad (23) para facilitar su traslado de las personas
con discapacidad.

Tipos de discapacidad:
Motriz
- Andadera: Ayuda técnica que sirve como apoyo para sostener y mantener el equilibrio mientras que una persona camina.
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3 USO DE ANDADERA (FRONTAL)

Baston tripode y cuadruple: Ayuda técnica que tiene tres y cuatro apoyos en la base respectivamente, este tipo de
configuracién aumenta la estabilidad pero también aumenta el peso del baston.

- Bastoén de mano: Ayuda técnica para caminar que permite la descarga parcial del peso al apoyar la mano sobre el mango
del baston.

Baston canadiense o Baston inglés: Ayuda técnica que permite la descarga parcial del peso al apoyar el antebrazo y la
mano sobre el baston.

- Muletas: Ayuda técnica para la marcha, que consigue descargar el peso parcialmente en las axilas y en las manos.

t40 020 O 020 040 U0
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b 1 | 0.30
I o]

—— 0.50
f[
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'l I ".'!X ) 0.20

4 USO DE MULETAS (FRONTAL)
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- Silla de ruedas: Silla con respaldo montada sobre ruedas que permite a una persona desplazarse sobre ella.

Silla de ruedas activa o propulsién manual: Ruedas posteriores grandes con dos aros adosados a cada rueda que sirven
para impulsar el movimiento hacia delante.

120

0.80

b 180

5 SILLA DE RUEDAS DE PROPULSION MANUAL (PLANTA Y ALZADO)

- Silla de ruedas motorizada: Persona usuaria de silla de ruedas con motor eléctrico, bateria o tipo scooter.

1.00 0.80 0.60 0.40 0.20 0 0.20 0.40 0.60 0.80 1.00 0.40 020 0 0,20 0.40 0.60 08¢ 1.00 120
1.80 1.80
1.60 - | f 1.60
(\ t t 140 - - - - : 1.40
Tégj’ v 1.20 1.20
1.00 1.00
Q.80 0.20 Q.80
Q.60 * 0.60
4
Q.40 0.50 0.40
1 Q.20
%
015 | .
c . ¢ y 1.20
K 1.50 _ K 1.50 q

6 PERSONA CON DISCAPACIDAD EN SILLA DE 3 RUEDAS MOTORIZADA EN VISA FRONTAL Y
LATERAL
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Tipo de discapacidad
Visual

7 RADIO DE GIRO DE SILLA TIPO MOTORIZADA EN VISTA SUPERIOR

17/04/23, 12:04

Baston blanco: Es el dispositivo de movilidad en el que son entrenadas preferentemente las personas sin resto visual

funcional.

8 PLANTA DE ALCANCE LATERAL DEL BRAZO CON BASTON

Perro de asistencia: Aquellos que hayan sido adiestrados, por instituciones especializadas, para el acompafiamiento,
conduccion, ayuda y auxilio de personas con discapacidad. Incluyen perros guia (utilizados por personas con discapacidad

visual), perros sefial y perros de servicio. El perro debe portar credencial, correa y arnés.
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10 SUJETO DE PIE CON ANDADOR Y
PERRO DE ASISTENCIA

1.2. ERGONOMIA

DESCRIPCION DE ELEMENTOS

1 Area de deteccitn del bastén
2 Espacio de deleccion del bastéon
3 Sujeto de pie con andadaor

IS

9 TABLA EXPLICATIVASUJETO DE PIE CON
ANDADOR Y PERRO DE ASISTENCIA

Sujelo de pie. persona con
discapacidad visual con pemo de
asistencia

17/04/23, 12:04

Analisis multidisciplinario de la interaccién entre los seres humanos y los objetos, sus actividades y sus entornos para
solucionar problemas de uso de los espacios y los objetos. Considerando las capacidades y limitaciones cognitivas y fisicas del

usuario. Una de sus herramientas principales son los datos generados por la antropometria.

Es por ello que la ergonomia se encuentra ligada a la antropometria que al conjugarse ambas nos daran como resultado del
disefio adecuado de herramientas y apoyos tecnoldgicos para garantizar la mejor manera de accesibilidad a los diferentes
espacios de los inmuebles federales, a las personas y principalmente a las que cuentan con algun tipo de discapacidad.

En las siguientes tablas se indican las estaturas de nifias y nifios de 6 a 12 afos y personas de talla baja para generar

accesibilidad(24)

Estatura de personas Estaturas de nihas y .
talla baja nifios de 6 y 12 afios Movimiento Alcances
Oscilacién de muletas antero
posterior 0.55-1.10m
A 0.70-1.38 m 1.15-140m
Oscilacion  muleta  cuerpo
medio lateral 055-1.10m
B 0.66-1.30 m 1.10-1.30 m Oscilacion de muletas al| ¢ 45_0g0m
) ) ’ ' andar, medio lateral. ) :
Separacién de muletas
Cc 0.33-0.66 m 0.50-0.70 m (persona de pie) 0.12-0.25m
Alcance de brazo maximo de
D 0.35-0.65m 0.60-0.71m persona en silla de ruedas 0.35-0.65m
(Longitud del brazo)
Separacion muleta cuerpo
E 1.58-1.68 m 1.20-1.60 m medio lateral 0.075-0.15m
Separaciéon muleta cuerpo
F 0.50-1.20m 1.00-1.20 m medio lateral 0.55-1.20m
G 0.45-0.90 m 0.75-0.95m 3:%?;?0'0“ muletas (persona | 15_0.25m

11 TABLA DE ESTATURAS EN PERSONAS PARA GENERAR ACCESIBILIDAD
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13 ZONADE ALCANCE PERSONAEN SILLADE

DESCRIPCION DE ELEMENTOS
Zona de acance con la espalda

recta

Rangos maximos aproximadas para

hambres

Hangos maximos aproximados para

mujeres

Zona de alcance con €l cuerpo

Inclinado

Espucio minimo parz dar una vuellz

cadl'=2x2m

12 TABLA EXPLICATIVA ZONA DE

17/04/23, 12:04

RUEDAS EN VISTAFRONTAL ALCANCE PERSONAEN SILLADE
RUEDAS EN VISTAFRONTAL
RANGOS A B (o3 D E
Minimo 0.91m 1.03m 0.57 m 0.74 m 0.50 m
Maximo 0.94m 1.22 m 0.74 m 0.76 m 0.52m

14 RANGOS MINIMOS Y MAXIMOS DE ALCANCES

G.04 Min

Vax.

LUS

m]

0.6C 240 0.20 O 22C 240 050

Q.60

Q.40

Q.20

Perarna de sstarurz baja
de pee con bastén y muletas

Visra frontzl

15 PERSONA DE PIE CON BASTON Y MULETAS.

VISTA FRONTAL
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0.60 0.40 0.20 0 0.20 0.40 0.60 0.80m.

B

16 PERSONA DE PIE CON BASTON Y MULETAS.

VISTA LATERAL
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N N

17 ALCANCE PUNTA MANO.
VISTA LATERAL
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18 SUJETO SENTADO. VISTA LATERAL
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19 PLANTA. ESPACIO MINIMO PARA MANIOBRAR EN SILLA DE RUEDAS DENTRO DE ESPACIOS DE
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040
0.15,,

0,40
1.5¢
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o

Planta
Gira de personas
en sil a ce ruedas.

20 PLANTA. GIRO DE PERSONAS EN SILLA DE RUEDAS

——— T ——

— \ A

21 PLANTA. PERSONA CON MULETAS VISTA TRANSVERSAL SUPERIOR A OSCILACION DE LAS

MULETAS AL ANDAR
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203
Min.
sy
V.
LIS 0.10 Max. . D40
k 5 l l
i 1.20 Min, lM-:'mm(lj 0.30 cm.
I i 1
22 VISTA CORONAL O VENTRAL (ALZADO FRONTAL)
0.10 Max.
V. 2'1:5 \
0.65 cm ! I

23 SE REPRESENTAN 2 ESPACIOS DE DETECCION DEL BASTON A PASOS REGULARES

TiTULO 2
2.- RUTA ACCESIBLE EXTERIOR

La ruta accesible se conforma por elementos sin escalones que se conectan entre si, y pueden o no coincidir con la ruta tactil,
la cual puede tener escalones. La ruta accesible se debe de considerar desde la parada del transporte publico mas cercana, el
cruce peatonal mas cercano, estacionamiento publico mas cercano o area de ascenso o descenso vehicular en la via publica,
hacia el acceso al inmueble. En estos casos, se solicitara la colaboracion de la autoridad competente, a fin de que, en el ambito
de sus facultades, implemente los elementos de accesibilidad, segun corresponda.
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Las rutas accesibles exteriores, son aquellas circulaciones peatonales dentro del predio que conducen hacia la entrada al
inmueble federal donde se accede hacia los servicios brindados por las dependencias. Se deben identificar aquellos tramos que
permitan la circulacién por personas con alguna discapacidad, particularmente en los siguientes tramos:

Desde el acceso al predio hacia la entrada al inmueble.

Desde los cajones de estacionamiento exclusivos para personas con discapacidad, en caso de contar con ellos dentro del
predio.

Desde el area de ascenso o descenso vehicular, en caso de contar con ellos dentro del predio.

Cada uno de los tramos deben estar integrados por elementos que deberan estar sujetos a las recomendaciones de
accesibilidad que a continuacién se exponen. Por lo menos una ruta debe ser accesible y continua para cada tramo aplicable. Las
rutas accesibles deben ser las mismas que las destinadas para el publico en general. En caso de que, por las condiciones fisicas
existentes del inmueble, esto no sea posible, se debera buscar una ruta alterna que cumpla con las condiciones de accesibilidad.
Dicha ruta puede tener una entrada al inmueble diferente al del publico en general, siempre y cuando la ruta accesible alterna
esté sefalizada, que evite pasar por espacios no publicos o no dignos (como seria el area de basureros) y que la distancia no sea
mucho mayor que la del publico en general.

La ruta tactil se instalara del acceso al inmueble hasta el primer punto de contacto del inmueble (por ejemplo, el médulo de
informacion), lo cual implica areas exteriores e interiores.

2.1.- BANQUETAS

Los pavimentos de estos elementos deberan tener superficies uniformes y antiderrapantes que no acumulen agua, las
diferencias de nivel se resolveran con rampas cuya pendiente no sea mayor al 6%, se deberan evitar ramas y objetos
sobresalientes que no permitan un paso libre de 2.10 m, el mobiliario urbano no debera obstruir la circulacion ni las rampas
existentes.

Paramento| Franjade | Franja de circulacion peatonal | Franja de Arroyo vehicular
fachada mobiliario y
vegetacion Franja de guarnicion

24 COMPOSICION DEL ELEMENTO BANQUETA

No. Concepto Descripcion

1 Franja de fachada Es una franja adyacente a las edificaciones

2 Franja de circulacion: Cumplir con fichas de circulaciéon peatonal, elementos que sobresalen y

condicién superficie del piso
3 Franja de circulacion: ancho | No debe tener obstaculos y debe medir entre 1.20y 1.50 m
4 Franja de circulaciéon: obra o | Durante labores de mantenimiento y remodelaciones se deben
remodelacion proporcionar rutas alternas accesibles
. . , En desniveles se debe garantizar una ruta accesible continua mediante
Franja de circulacion: acceso |
: pas
5 vehicular

17/04/23, 12:04
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2.2.1.- ZONAS DE DESCANSO
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La franja de circulacién puede conservar su nivel en entradas vehiculares
6 Franja de mobiliario: Colocar el mobiliario urbano sobre la franja
condicién La franja de vegetacion puede ser la misma
) o Si existen distancias mayores a 30 m, se recomienda colocar bancas de
7 Franja de mobiliario: bancas | descanso a la mitad o a los tercios del recorrido
de descanso ) )
Si el recorrido supera los 100 m, deben colocarse a cada 30 m
Franja de vegetacion: Colocar vegetacion sobre franja
8 condicion El tipo de vegetacion a incorporar debe estar en funciéon del ancho de la
banqueta, raices y clima
9 Franja de guarnicion Elemento longitudinal que delimita la banqueta con el arroyo vehicular
25 TABLA DE ELEMENTOS EN BANQUETAS
Fuente: (Guia de Recomendaciones de Disefio Universal para el Sector Turismo)
(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) E-06 | E-15 | E-03 | E-04 | E-05
(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectonico | 2.3.4
del RCDF., 2011)
NORM | (ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the | 7.4
A Built Environment., 2011)
(NMX-R-050-SCFI1-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad | 6.4.2.1
a Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de
Seguridad., 2006)
2.2.- ANDADORES
Andadores Incluir las zonas de descanso
Esta definicion refiere a las rutas de circulacion peatonal g1en0|onadas en el punto 7 para
dentro de los poligonos federales, que conservan la anquetas.
categoria de "exterior" y que no colinden con vialidad.
Estos pasos deberan cumplir con los requerimientos
establecidos para las banquetas y adicionalmente los
que se describen de manera particular a continuacion.
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v ahle c0mn

1.- Superficie de piso al mismo nivel

2.- Proteccion

3.- Espacio para mobiliario urbano

1mn

4.- Area para persona usuaria de silla de ruedas

26 TABLA EXPLICATIVA AREAS DE DESCANSO

TR ETEEY TS o ras

26 AREAS DE DESCANSO

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitecténico del | 2.3.3
NORMA | RCDF., 2011)

2.3.-PISOS

Los pisos exteriores deberan tener pendientes del 2% en el sentido transversal, para favorecer el desalojo pluvial. Las juntas
entre materiales de pisos y separacion de rejillas no deberan ser de mas de 13 mm de ancho.

Los desniveles nunca seran superiores a 6 mm.
Los desniveles superiores a 6 mm y menores a 15 mm deberan ochavarse.
La separacion maxima entre ranuras de rejillas y coladeras sera 13 mm (a ejes) en el sentido de la circulacion.
Nota: En trayecto de corredor peatonal y zona de rejilla adicionar a la separacién de la rejilla a 13 mm se puede cambiar el
sentido de la misma o colocar un tapajuntas.
—’\ -— 13 mm
}.

Aristas boleadas

6mm

Pendiente de la Junta
max 45

e

1.3cm

27 SOLUCIONES EN PISO
2.4.- RAMPAS

Los desniveles en los cruces peatonales de maximo 15 cm. deberan ser integrados con rampas en banqueta cuya pendiente
no debera superar el 6%, asi mismo deberan contar con rampas laterales o elementos de confinamiento, cuyo propdsito sera
evitar el transito en el sentido transversal a la rampa.
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Elementos de rampa en banqueta:

2.- Rampa
3.- Rampas laterales

5.- Area de espera {drea de aproximacion)

6.- Franja de advertencia

7.- Guarnicién

28 RAMPA A MITAD DE CUADRA 30 TABLA EXPLICATIVA RAMPA A MITAD DE CUADRA

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectonico | 2.3.2|4.1.4]2.3.9
del RCDF., 2011)

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 7.13 | 7.14 | 8.3 | 13.1 |
NORMA | Environment., 2011) 14.3

(NMX-R-050-SCFI1-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a | 6.1.2.3
Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad.,
2006)

En caso de circulaciones peatonales con algun lado abierto, debera contar con una proteccion lateral de minimo 15 cm para
desniveles menores a 60 cm y minimo 90 cm para desniveles mayores a 60 cm.

A B Cc

29 ELEMENTOS DE PROTECCION EN RAMPAS Tipos:

Tipos:

A) Sardinel o muro
B) Elementos ortogonales prefabricados (herreria)

C) Tubos redondos de acero

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the | 9
Built Environment., 2011)

NORMA

(Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, Gobierno de la Ciudad de México.,
2016)

Pendiente maxima para una rampa (porcentaje)

Utilizado en México y Espaiia, es el método mas difundido y se expresa como rampas con un determinado % de pendiente
(8% de pendiente, 10% de pendiente, etc.).(25)

Se interpreta como la parte porcentual de la cota horizontal que se avanza en sentido vertical y asi, en una rampa con un 10%
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de pendiente, por cada metro de desarrollo se sube la décima parte, es decir, 10 cm.(26)

Altura Pendiente Desarrollo Horizontal
1 10% 10
2 8% 12,5
3 5% 20
30 TABLA DE PENDIENTE MAXIMA PARA UNA RAMPA(27)
2.5.- CRUCES

17/04/23, 12:04

Los cruces peatonales los define la interseccién de la banqueta o andador con una via de circulacion vehicular. En esta
circunstancia se tendran que garantizar todos los elementos de la ruta accesible exterior en consideracion de los elementos que
integren el contexto de acuerdo a los siguientes puntos.

2.5.1.- CRUCES PEATON VEHICULO

circulacion vehiculares ocuren en

dos circunstancias.
+ Enesquina
+ Enlre cuadras

Cruces en esquina

No. Concepto Descripcion
. Deben facilitar la circulacién peatonal, no deben obstaculizarse con
1 Franja de fachada elementos que sobresalgan ni con irregularidades del piso
2 Banqueta: Espacio horizontal antes del cruce peatonal, con minimo 1.20 m de
area de espera profundidad
3 Banqueta: Debe colocarse a todo lo ancho del cruce o minimo con 1.50 m para
ancho asegurar el paso de dos sillas de ruedas
4 Franja de circulaciéon: obra o | Durante labores de mantenimiento y remodelaciones se deben
remodelacion proporcionar rutas alternas accesibles
5 Banqueta: Franja de advertencia tactil en banqueta paralela a la guarnicion para
franja de advertencia tactil cruce peatonal, excepto los lados alabeados
6 Arroyo vehicular: Superficie de cruce con sefalizacion horizontal sobre el arroyo vehicular
marca de cruce peatonal Cumplir con ficha de superficie del piso
7 Banqueta: El area de espera o rampa en banqueta deben estar alineadas con
alineamiento respecto al area de espera o rampa de la banqueta opuesta
-A nivel de arroyo vehicular
8 Cruce peatonal: -Rampa recta/alabeo
tipos -A nivel banqueta
-Camellén o isla a nivel de arroyo vehicular o nivel de banqueta
31 TABLA DE ESPECIFICACIONES GENERALES EN CRUCE PEATONAL
NORMA I TA-Tdanusl oo Nomas Tacnkcas ge Atcasixldad, 20160 EQ?
Los CIUCes m‘onales pof 150 21342207 1.- 2ulding Constructicn-Accessixity and Usaxity of the TA

Bult Envroement., 2017)

g
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32 REFERENCIA MANUAL DE ACCESIBILIDAD IMSS
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33 REFERENCIA MANUAL DE ACCESIBILIDAD IMSS

Especificaciones

1 Guia podo-tactil con codigo de avance seguro 7 %usarmmon de 10 cm en color amarillo pantone
2 Pared u obstaculo 8 Cruce de 4 modulos guia podo-tactil
3 Sefal audible del semaforo peatonal 9 Pared u obstaculo
4 Area Verde 10 Rampa con pendiente de 6%
5 Cruce de Camellén a nivel de Calle 11 Zona de banqueta a nivel de calle

. Paso peatonal en pintura epoéxica color amarillo
6 Camellon 14 pantone 116

34 TABLA DE ESPECIFICACIONES DE CRUCE EN ESQUINA

Cruces a mitad de cuadra
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36 ALZADO DE CRUCES EN VIALIDADES A MITAD DE CUADRA

Rampa vehicular: opcion 2

Especificaciones

1 Guia podo-tactil con cédigo de avance seguro 5 Camellén

2 Sefial audible del semaforo peatonal 6 Guia podo-tactil con cédigo de avance seguro

3 Rampa en zona de ascenso y descenso hacia paso 7 Cruce de vialidad a nivel de banqueta con franjas en
peatonal color ama

8 Guarnicion de banqueta en color amarillo pantone

4 | Zona de ascenso y descenso y rampa 16 C

37 ESPECIFICACIONES EN CRUCES DE VIALIDADES

(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) E-07 | E-09 | E-10 | E-11] E-
13
NORMA

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 7.4
Environment., 2011)

2.5.2.- PASOS A DESNIVEL

17/04/23, 12:04

En los casos de cruces peatonales con arroyos vehiculares en donde no sea posible por las condiciones del contexto
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desarrollar un cruce como se describe en los puntos anteriores, pueden ser considerados puentes o tuneles para transito peatonal
exclusivo, los cuales deberan seguir los siguientes lineamientos en consideracion de personas con discapacidad.

- El puente o tunel peatonal deben cumplir con las especificaciones de ruta accesible.

Los elementos de soporte para el puente peatonal, asi como el desarrollo de la rampa o escalera, no deben obstaculizar la
franja de circulacion peatonal de la banqueta.

En caso de circulacion bajo rampas o escaleras se debe colocar una proteccion horizontal a una altura minima de 10 cm en
los lados abiertos bajo la rampa o escalera.

El ancho de la circulaciéon hacia la pasarela o tunel, esto es, la rampa o escalera se debe determinar de acuerdo al flujo
peatonal de la zona.

Las rampas peatonales que se proyecten en las edificaciones deben cumplir con las siguientes condiciones de disefio:
Los pasillos con desniveles hasta de 0.30m y pendiente menor o igual al 4% no deben ser considerados rampas;
Los anchos de las rampas deberan tener en todos los casos un ancho libre minimo de 1.00 m entre pasamanos;

La longitud maxima de una rampa entre descansos sera en relacion a las siguientes pendientes maximas: 6% en una
longitud entre 6.00 a 10.00m, 8% en una longitud entre 3.00 a 5.99 y con una pendiente transversal maxima del 2%;

Contar con pasamanos en ambos lados y cumplir con los lineamientos de este documento para pasamanos y
barandales;

Cuando la pendiente sea mayor al 5% se debe contar con pavimento tactil de advertencia al principio y al final de un
tramo de rampa, con una longitud minima de 0.30m por todo el ancho colocado a 0.30m antes del cambio de nivel
del arranque y la llegada de la rampa;

El ancho de los descansos entre tramos de rampas debe ser cuando menos igual al ancho de la rampa por minimo
1.20m de longitud;

Al principio y final de un tramo de rampa se contara con un espacio horizontal de cuando menos el ancho de la rampa
por minimo 1.20m de longitud, en este espacio no se colocara ningun elemento que obstaculice su uso;

Cualquier cambio en la direccion del recorrido, debera hacerse solamente en los descansos;

Los materiales utilizados para su construccion deben ser antiderrapantes;

Las rampas que se encuentren en rutas de evacuacion deberan ser de construccion fija permanente; y

Las rampas y descansos exteriores deberan disefiarse para evitar la acumulacion de agua en su superficie.

- Las rampas deben cumplir con las siguientes especificaciones:

Ancho Minimo Longit::sr:aé:sirgsa entre Pendiente maxima
150 cm 10m 8%
150 cm 15m 6%
180 cm 15m 8%
180 cm 20m 6%

38 TABLA DE ANCHOS MINIMOS EN PASARELAS

El elevador debe cumplir con el apartado 3.2.3. contenido en el Titulo Ill Condiciones Interiores de los Edificios. Se debe
garantizar las medidas de seguridad y mantenimiento que requiera su operacion. El elevador debe ser complementado por
escaleras o rampas.

- Las escaleras deben cumplir con el apartado 3.2.1. contenido en el Titulo Ill Condiciones Interiores de los Edificios y su
ancho libre debe tener minimo 150 cm.

El ancho de la pasarela o tunel deben tener un ancho libre minimo de 200 cm y altura minima de 220

cm, con pasamanos y barandales.

Los tuneles deben cumplir con las especificaciones de puente peatonal y deben tener una iluminacién constante que
permita la orientacion y desplazamiento seguro de los peatones.

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5640405&fecha=10/01/2022&print=true Pagina 31 de 82



DOF - Diario Oficial de la Federacion 17/04/23, 12:04

Variable
39 ALZADO DE PUENTE PEATONAL
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40 PLANTA DE PUENTE PEATONAL

1.- Rampa recta

2.- Banqueta

3.- Escalera

4.- Pasarela
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5.- Marca de cruce peatonal

6.- Area de espera para ciclistas y motociclistas

2.5.3.- CAMELLONES

41 TABLA DE ELEMENTOS DE PUENTE PEATONAL

No. Concepto Descripcion
1 Condicién: Continuidad de la ruta accesible a todo lo largo del cruce peatonal, de un lado de la
ruta accesible banqueta a la banqueta opuesta
9 Condicion: El paso a nivel sobre arroyo vehicular debe estar protegido por una cabecera de
proteccion camellon o isla para garantizar la seguridad del peaton
Franja de
advertencia: Los camellones de ancho mayor a 2.00 m deben tener franja de advertencia tactil en los
3 I extremos del borde con el arroyo de 0.30 m por todo el ancho del cruce peatonal pero
camellones no menor de 1.20 m
>2.00m
Franja de
advertencia: En camellones de ancho menor a 2.00 m, el corte del camellén debe de estar a nivel del
4 arroyo vehicular y tener el mismo ancho que el cruce peatonal, pero no menor de 1.20
camellones m. Debe contar con franja de advertencia tactil
<2.00m
. Camelldn o isla libre de elementos que obstaculicen la visibilidad hacia el sentido de la
5 Obstaculos circulacion vehicular

42 TABLA DE ESPECIFICACIONES EN CAMELLONES

oy

17/04/23, 12:04

La franja de advertencia tactil debe tener un ancho de 30 o 40 cm dejando libre la guarnicion en ambos extremos del paso.
Para camellones con anchos menores a 200 cm el pavimento tactil debe cubrir toda la superficie.

43 ESQUEMA DE CAMELLON

- Para impedir el paso de vehiculos, en caso de que el ancho lo requiera, se deben colocar elementos para proteccion del
peatdn, tales como bolardos, sobre la franja de advertencia tactil en el area de aproximacion.

- Los bolardos deben estar alineados con respecto a los elementos para proteccion del peaton de la banqueta opuesta.
Deben tener una altura de 0.70 m y una separacion entre ellos no menor a 0.90 m.

- La franja de advertencia tactil debe tener un ancho de 30 o 40 cm dejando libre la guarnicién en ambos extremos del paso.
Para camellones con anchos menores a 200 cm el pavimento tactil debe cubrir toda la superficie.

- En todos los casos se debe considerar un desnivel maximo de 1 cm con respecto del nivel de arroyo vehicular, asi como
prever los trabajos complementarios para el drenaje pluvial en la zona.

- La guarnicion debe tener color de contraste con respecto al arroyo vehicular.

- El paso debe estar alineado con las rampas opuestas del cruce peatonal.
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- Los camellones, islas o agujas deben estar libres de elementos que obstaculicen la visibilidad hacia el sentido de la
circulacién vehicular.

- Dependiendo del ancho del camellon, isla o aguja y de la presencia de estaciones de transporte publico o cualquier otro tipo
de equipamiento, éste paso puede presentar variantes, pero debe conservar las especificaciones generales.

(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) E-13

(NMX-R-050-SCFI1-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a | 6.3.2
Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad.,
NORMA | 2006)

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectonico del | 2.3.5
RCDF., 2011)

2.6.- CAJON DE ESTACIONAMIENTO EXCLUSIVO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
En el area de estacionamiento, se deberan cumplir las siguientes condiciones minimas:

- Existira cuando menos un cajén debidamente sefializado, en las condiciones necesarias para el facil desplazamiento de
vehiculos que transporten personas con discapacidad. Estos cajones se situaran en lugares préximos al acceso o
accesos al edificio, instalaciones o areas de servicios que dichas personas pretendan utilizar.

- Los cajones asignados conforme a lo dispuesto en la fraccidon anterior seran para el uso exclusivo de personas con
discapacidad.

- Las caracteristicas fisicas de los cajones exclusivos a que se refiere este lineamiento se ajustaran a lo dispuesto en este
documento.
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44 ALZADO CAJON DE ESTACIONAMIENTO
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45 PLANTA PARA CAJON DE ESTACIONAMIENTO

Especificaciones

Area de transferencia, para ascenso o descenso de la persona con discapacidad, de un ancho minimo de 0.90
m y de una materia uniforme, asi como antiderrapante

Pavimento exterior

Placa metalica o cambio de pavimento

Jardinera o tope

Pared u obstaculo

ol o] M| WD

Rampa con pendiente del 6 % de acabado antiderrapante

Delimitacion de cajon de estacionamiento: 1.80 - 2.40 x 5.00 m Cajén: 3.80 x 5.00 m pintura epdxica para
exteriores color amarillo transito

Sefalamiento del simbolo internacional de accesibilidad para las personas con discapacidad. Se colocara uno
por cada 25 cajones o minimo uno, si son menos de 25 cajones

Sefalamiento en piso del simbolo internacional de accesibilidad a personas con discapacidad. Simbolo con
pintura epdxica para exteriores color amarillo transito

10

Borde de rampa con altura 5 cm. y barandales en un lado a una altura de 0.75y 0.98 m

1"

Cambio de textura o pavimento

12

Lamina de acero galvanizado cal 18 con pintura de esmalte color gris perla (cara posterior) fija al poste con
tornillos de 0.064 m tuercas y rondanas planas de acero galvanizado, la cara anterior se recubrird con impresion
serigrafia

13

Tipografia Arial de 0.06 m de alto, acabado con pintura fluorescente color blanco

14

Recuadro en color azul pantone Process Blue C

15

Simbolo internacional con acabado en pintura fluorescente, color blanco sobre fondo azul pantone 294

16

Guia tactil, franja de textura rugosa de 0.30 m de ancho

17

Poste ptr. de acero de 0.051 x 0.051 m con pintura de esmalte color gris perla

18

Topes para detener las llantas de los automdviles. Se utilizara uno centrado en cada cajén de estacionamiento
para uso de personas con discapacidad. *Color cddigo internacional pantone amarillo 0120 y cara posterior en
color gris perla
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46 ESPECIFICACIONES PARA CAJON DE ESTACIONAMIENTO
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47 PLANTA DE BAHIA DE ASCENSO Y DESCENSO

Especificaciones
1 Camellodn a nivel de arroyo vehicular
2 Rampa
3 Rampa
4 Ruta tactil de color contrastante que indica direccionamiento-avance, a base de placas de 0.30 x 0.30 m
5 Simbolo Internacional de Accesibilidad
6 Interior del inmueble
7 Puerta de acceso que se abre con un minimo de fuerza
8 Circulacion horizontal
9 Rampa vehicular
48 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA BAHIAS
(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) E-16 | E-17
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(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 6.1|6.4
NORMA Environment., 2011)

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitecténico del | 1.2.1
RCDF., 2011)

TiTULO 3
3.- CONDICIONES INTERIORES DE LOS EDIFICIOS
3.1.- CIRCULACIONES HORIZONTALES

Se proporcionara la accesibilidad a los espacios, siempre y cuando se brinde un servicio al publico en general. Para que un
servicio sea accesible, se requiere que su ruta hacia el servicio y el area de servicio cumplan con las condiciones de accesibilidad.
En caso de que la ruta hacia el servicio no se pueda adecuar por las condiciones fisicas de un inmueble, se puede trazar una ruta
alterna y valorar los "ajustes razonables" necesarios para brindar el servicio con condiciones de igualdad. La dotacion de los
servicios debera contar con minimo uno accesible a personas con discapacidad, por ejemplo, en el mobiliario sanitario, un inodoro
o lavabo accesible.

En las circulaciones horizontales, se debera cumplir las siguientes condiciones minimas:

- Las circulaciones horizontales dispondran de la superficie suficiente para su uso por personas con discapacidad, de acuerdo
con las especificaciones técnicas y parametros de este documento y demas instrumentos normativos vigentes en la
materia.

No existiran planos de sustentacion horizontales con superficie menor a la que permita el desplazamiento estable y seguro
de personas con discapacidad.

- La tolerancia de pendiente en los sentidos longitudinal y transversal referidos a la direccion principal de uso, sera la fijada en
este documento.

Las superficies del piso seran uniformes, antiderrapante, continuas y planas. Los cambios de nivel y las discontinuidades
maximas seran las establecidas en este documento. Los cruces y cambios de direccién cumpliran las condiciones
establecidas en este documento.

Careceran de barreras fisicas fijas o0 moviles, salvo las que se establezcan en cumplimiento.

Dispondran de las protecciones necesarias y de los apoyos tecnoldgicos precisos en funcién de las condiciones de su
perimetro y de la pendiente, en su caso.

3.1.1.- ACCESOS

Los accesos deberan estar sefializados (ver apartado de "SISTEMAS DE ORIENTACION"), tener un claro libre minimo de
1.20 m, contar con area de aproximacion libre de obstaculos de al menos 1.50 m y con cambios de textura en piso (ver apartado
de "PISOS").

No debe haber pendientes y cambios bruscos en el umbral de puertas de los accesos, por lo menos, en una distancia de 1.20
m hacia el interior y el exterior de la puerta.

Los pisos en el exterior de los accesos tendran pendientes hidraulicas maximo del 2%, las cuales se recomienda que no
existan a pie de la puerta. Se debe evitar escalones y sardineles.

Los accesos deberan cumplir con las recomendaciones del apartado de "PISOS".
Puertas

Todas las puertas de interiores ser de facil operacion. Los marcos deberan evitar tener aristas vivas y ser de color contrastante
con las paredes.
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49 PLANTA E ISOMETRICO DE PUERTAS

No. Concepto Descripcioén
. Espacio horizontal a ambos lados de la puerta. Cuando el usuario tenga que empujarla su
1 Area de longitud serd de minimo 1.20 m, con un minimo de 0.30 m adicionales del lado de la
aproximacion manija. Cuando se requiera que el usuario jale la puerta, su longitud sera de 1.50 m con
un minimo de 0.60 m adicionales del lado de la manija
Todas las puertas de interiores deberan tener un claro libre minimo de 0.80 m libres,
2 Anch recomendable de 0.90 m
ncho
En los accesos principales, debe haber puertas con un ancho minimo de 1.20 m, cuyo
abatimiento debe ser hacia afuera
3 Altura Todas las puertas de interiores deberan tener una altura minima de 2.10 m
" las manijas seran de tipo palanca, de color contrastante, a una altura de 0.90 m, y una
4 Manija longi o
ongitud minima de 8 cm
Se recomienda que se coloquen puertas automaticas de accionamiento por sensor de
. presencia en los accesos principales de los edificios
5 Puerta automética - . . " .
Cuando se utilicen mecanismos de cierre automatico se deben ajustar para mantener la
puerta completamente abierta minimo 5 segundos
6 Operable: Fuerza | Maximo 25 Newtons mayor a 25 Newtons utilizar mecanismos cierrapuertas
7 Materiales En caso de que la puerta sea de vidrio o cristaleria se debe colocar con color de contraste
tiras o imagen visual de contraste a 0.90 m y 1.30 m para detectar la puerta

50 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA PUERTAS

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto 4.1.1
Arquitecténico del RCDF., 2011)

NORMA

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 18-1.11 [18.1.12 | 18.1.4
Environment., 2011) |36.4

3.1.2.- VESTIBULOS

17/04/23, 12:04

Los vestibulos deberan tener las dimensiones y las distribuciones minimas para la circulaciéon y maniobra de las personas en
sillas de ruedas. El abatimiento de puertas no debera interferir en los espacios de circulacion y maniobra de los mismos.

Los espacios de vestibulacion deberan cumplir con las recomendaciones indicadas en el apartado de "PISOS" y "PUERTAS"

de este documento.
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51 VESTIBULOS EN PLANTA Y ALZADO

No. Concepto Descripcion
1 Espacio entre puertas El espacio minimo entre puertas debe ser de 1.20 m.
2 Espacio entre pasillos El espacio minimo entre pasillos debe ser de 1.50 m.
Espacio horizontal a ambos lados de la puerta. Cuando el usuario tenga que
A . . empujarla su longitud sera de minimo 1.20 m, con un minimo de 0.30 m adicionales
3 Area de aproximacion del lado de la manija. Cuando se requiera que el usuario jale la puerta, su longitud
sera de 1.50 m con un minimo de 0.60 m adicionales del lado de la manija.
52 ESPECIFICACIONES DE VESTIBULOS
NORMA (NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectéonico 4.1.1

del RCDF,, 2011)

3.1.3.- PASILLOS

17/04/23, 12:04

Los pasillos deberan tener las dimensiones y las distribuciones minimas para la circulaciéon y maniobra de las personas en
sillas de ruedas. El abatimiento de puertas no debera interferir en los espacios de circulacion y maniobra de los mismos.
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Vista supenar VisLa supenor Vista supencr

53 PASILLOS EN PLANTA

No. Concepto Descripcién
1 Ancho La§ circulaciones deberé}n tener un ancho minimo de 1.20m, libres de cualquier obstaculo u
objeto que sobresalga o invada el pasillo.
2 Altura Deben tener una altura minima de 2.10 m libres.
3 Pavimento El pavimento debe ser antiderrapante y no debe reflejar intensamente la luz.

54 ESPECIFICACIONES PARA PASILLOS

(Criterios de Proyecto de Arquitectura para la Accesibilidad de las 2.1.3.2

NORMA Personas con Discapacidad, 2016)

3.2.- CIRCULACIONES VERTICALES

Las circulaciones verticales deberan ser utiles para todo tipo de personas, por lo que su configuracion, superficies, sistemas
mecanicos de apertura y cierre, accesos a mecanismos y sistemas de seguridad, materiales, auxilios y medios de proteccion,
cumpliran las condiciones que para ellos se especifican en este documento.

3.2.1.- ESCALERAS

Podran establecerse en las circulaciones verticales rutas alternativas en las mismas condiciones establecidas en el
documento. En todo caso, se ordenara su operacion de modo que permita la circulacion del mayor niumero posible de personas
con discapacidad, y para ello se deberan cumplir las condiciones especificas de este documento.
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55 ESCALERAS EN PLANTA Y ALZADO

|i.::"

No. Concepto Descripcion

5 Huella de escalon Debe ser mayor o igual a 0.30 m
Debe ser minimo de 0.14 m y maximo de 0.18 m

3 Peralte de escalén
Debe ser de color contrastante
Debe tener 40 mm de didmetro con indicaciones del
numero de piso en alto relieve y sistemas Braille,

1 Barandal ubicados debajo del mismo, con terminacién
redondeada y debe ser continuo en escalones y
descansos

Debe estar ubicado en un punto visible, con las
4 Sefial de Proteccion Civil caracteristicas especificadas en este documento (ver
apartado "SISTEMAS DE ORIENTACION")

Altura limite de interseccién para el paso

peatonal Debe ser minimo de 2.03 m

Barda, barandal, maceta o algun elemento de
9 Elemento de proteccion proteccién o aviso para evitar cruce peatonal debajo
de las escaleras

Debe ser de color contrastante o concreto acabado

7 Tira antiderrapante martelinado

56 TABLA DE ESPECIFICACIONES DE ESCALERAS
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La escalera no forma parte de la Ruta
Accesible

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 7.8 | 13.1 [13.5
Environment., 2011)
NORMA
(NMX-R-050-SCFI-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a | 6.4.1.a
Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad., 2006)
3.2.2.- RAMPAS

Desniveles hasta de 0.30 m y pendiente menor o igual al 4% pueden ser salvados con rampas sin pasamanos. Los demas
casos deben cumplir con las caracteristicas de rampa. No se recomiendan las rampas en espiral o en curva.

L350

[

‘.f' P

Ramps rearar vists froesal

57 PLANTA'Y ALZADO DE RAMPA

No es necesaria la colocacion de franjas de advertencia podotactiles al inicio y término de rampas en
interiores.
No. Concepto Descripcion
1 Barandal Las rampas deberan tener pasamanos a 0.75 y 0.90 m. de altura, volados 0.30 m en
los extremos, a menos que el desnivel sea de 0.30 m y pendiente menor de 4%
. La pendiente de las rampas sera maxima del 8%, recomendable del 6%, procurando
2 Pendiente . )
lograr el porcentaje menor posible
3 Tira antiderrapante Debe ser de color contrastante o concreto acabado martelinado
Sefial Internacional de | Debe estar ubicado en un punto visible, con las caracteristicas especificadas en este
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5 Accesibilidad documento (ver apartado "SISTEMAS DE ORIENTACION")
7 Guia Podo-Tactil Colocada a una distancia de 0.30 m al inicio y al final de la rampa.
S/N Descansos La longitud maxima de las rampas entre descansos sera de 6.00 m, y los descansos
tendran una longitud minima igual al ancho de la rampa y nunca menor a 1.20 m
. Se debera colocar una proteccion lateral de color contrastante de minimo 0.15 m de
SN Proteccion lateral altura en los lados abiertos (tubo, guarnicién, sardinel, etc.)
S/N Circulaciones bajo | Debera existir una barrera a partir de la proyeccién del limite de 2.10 m de altura bajo
rampas la rampa

3.2.3.- ELEVADORES

58 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA RAMPAS

Los elevadores deberan estar sefializados debidamente (ver "Titulo IV. SISTEMAS DE ORIENTACION"). Las dimensiones y
configuracion de la cabina dependeran de las necesidades de cada tipo de edificio.

4
sta later: 1%

D
D
(ne)
2) 1)
£
LD

evador parte termnma
Vista fronta

59 ELEVADOR EN ALZADO Y PLANTA

No. Concepto Descripcion
1 Botones de | Los botones de llamado y tablero de control deben estar colocados
accionamiento auna alturaentre 0.80y 1.10 m
. Es el espacio horizontal frente a la puerta que debe abarcar el
2 Area de aproximacion ancho de la puerta, de minimo 1.50 m de diametro. Estara libre de
obstaculos a una altura de minimo 2.10 m
Las dimensiones y configuracion de la cabina dependeran de las
. . necesidades de cada tipo de edificio. Minimo 1.10 m de ancho por
3 Dimensiones 1.40 m de fondo. Para cabinas con dos puertas minimo 1.60 m por
140 m
El mecanismo a implementar debe estar adecuado para personas
4 Puertas con discapacidad motriz, por ejemplo, puertas deslizables o
abatibles, con un ancho minimo de 0.90 m
- . La distancia maxima (espacio) en plano horizontal entre el exterior
5 S)L(jtz?irc?rmecggir?;so entre y la cabina debe ser de 3.5 cm y mantener la nivelacion +/- 2 cm
y (plano vertical)
6 Piso de la cabina Debe ser antiderrapante y los acabados deberan ser resistentes al
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fuego, sin tener aristas vivas
7 Tiempo de apertura de | El tiempo de apertura para las puertas sera de 2 a 20 segundos,
puerta dependiendo el uso del elevador
8 Sensor de presencia Debe cubrir una altura de entre 25 mmy 1.80 m
9 Sefial audible g:l g(iastz)e contar con una sefal audible o sonora que indique el nivel
60 TABLA DE ESPECIFICACIONES EN ELEVADORES
(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of [ 15.3 | 36.2|15.2|15.4.8
NORMA the Built Environment., 2011)

del RCDF., 2011)

(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectdnico

4.1.5.1.

3.2.4.- PLATAFORMAS / SALVAESCALERAS

17/04/23, 12:04

En edificios de uso publico que por su altura no es obligatoria la instalacion de elevadores para pasajeros, se debe prever la
posibilidad de instalar una plataforma preferente para personas usuarias de silla de ruedas para comunicar los niveles, en

cualquiera de las siguientes categorias:

114 peefererse
SO min
UL

- -

61 ISOMETRICO DE
PLATAFORMAS/SALVAESCALERAS

£n caso de que ecnica o arguitectdnicamente
na  Se pucda  contar  con clementos
recnoldgicos come los arriba descritos. se

Categoria

Caracteristicas

Ancho

Long.

Plataforma
encerrada de
cabina
completa

Para recoridos de maximo
400 m de altura. Las
paredes laterales de la
platatorma deben serfijas a
lede o large de  su
recorrido.  Deben  fener
puertas de cierre
automatico en wedas las
paradas. Dehe contar con
batones de contral en el
intenor y extenor.

0.890 m (Una
Q dos

pUEMas
opuestas)

140 m (Dos
ouertas
en angule)

1.40

140

Plataforma
abierta de
media cabina

Plataforma

salva -

escalera

2ara recorridos de maximo
2.00m de altura. Contar con
profeccion baj la
plataforma  para  evifar
accilentes  a  terceras
personas. Debe contar con
puerlas en sus dos accesos
y panzles fijos en sus ofros
lados. Aluera de la
plataforma, en ¢l nivel
superior debera conlar con
una puerta

DOehen  utlizarse  para
edificios exisientes,
ubicados a la vista del
personal 2ncargado de la
vigilancia o administracicn
Yy estar equipades cen
sislemas de alarma. No
deberan representar  un
ohstacu'n en una ruta de
evacuacion.

0.90 m (Una
a dos
puertas
opuestas)

140 m (Dos
puertas
en angule)

0.80m

{Una
persona en
silla de
ruedas)

62 TABLA DE ESPECIFICACIONES EN

140

1.40

120 x
1.20m

deberd informar mediante un dictamen técnico PLATAFORMAS
al INDAABIN.
(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto | 4.1.5.1 lll

NORMA | Arquitecténico del RCDF., 2011)
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3.3.- AREAS DE SERVICIOS
3.3.1.- MODULOS DE ATENCION AL PUBLICO

Los modulos de atencion al publico deberan contar con un area adecuada para su uso por personas en silla de ruedas, sin la
obstruccion de faldones bajos, con remetimiento para sillas de ruedas, o en su defecto, considerar una posible extension o
adaptacion del mobiliario existente.

variable 100 min

vanaljle 40 cm libres

v
o

Planta 150

Alzado
63 PLANTA Y ALZADO DE MODULO DE ATENCION AL PUBLICO

No. Concepto Descripcion
1 |Area d€ | Minimo 1.50 m de diametro del lado del visitante
aproximacion ’
Altura de Los mostradores deben contar con dos alturas libres diferentes, para personas de pie y en
S/IN mostrador silla de ruedas, siendo entre 0.95 m y 1.10 m para personas de pie y 0.70 m de altura libre y
0.80 a la cubierta superior para usuarios en silla de ruedas
Profundidad de S .
S/N mostrador Los mostradores deben tener un espacio libre inferior de 0.40 m de profundidad
S/IN Directorios Se deben de considerarse con las especificaciones de sefales tacto-visuales
S/N | Sefalizacion Deberan tener el simbolo internacional de accesibilidad colocado en un punto visible
64 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA MODULO DE ATENCION
(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitectonico | 2.1l
del RCDF,, 2011)
NORMA
(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 19.3 |-19.4
Environment., 2011)

3.3.2. SALAS DE ESPERA
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Debe estar conformada por asientos y espacio para personas en silla de ruedas, sea para espera o descanso.

1.20 Mn.
1.50 Mix

1.20 Min.
50 Mix
23071 :};; ,7.'7
140
1.29 Min o Saesd & o < A o3
1.50 Max 1.00 Variaiie 1.00 210 1.20 Variakle |, 1.20 V. 1li0
65 PLANTA DE SALA DE ESPERA
No. Concepto Descripciéon
1 Ruta tactil Guia podo-tactil direccionada al primer punto de contacto
2 Area designada Area designada a personas con muletas
3 Sefializacion Lampara que indica la salida de emergencia
4 Area designada Area designada a personas con discapacidad visual
7 Area designada Area designada a personas con silla de ruedas
9 Atencién Modulo de atencion al publico

66 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SALAS DE ESPERA

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 37.1 | 30 | 23.1
Environment., 2011)

NORMA | (CQRO, Catalogo de Recomendaciones de Accesibilidad para Personas con | ESM 01
Discapacidad, 2014)

(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) AS 02

3.3.3. AREAS DE TRABAJO (OFICINAS, SALAS DE REUNION, COMEDORES)

Elementos tales como mesas, sillas, escritorios, libreros, anaqueles, etc. seran considerados mobiliario, asi como los
elementos con area de accionamiento, como teléfonos, computadoras, fotocopiadoras, etc., los cuales no deben interferir en la
circulacién minima requerida (ver apartado 3.1.3 "PASILLOS" en este documento).

Oficinas
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67 PLANTA Y ALZADO DE AREAS DE TRABAJO

No. Concepto Descripcion
1 Archivo Sefializacién de archivo con letras grandes y contrastantes
2 Silla Silla giratoria con pistén neumatico

Sistema de auto cierre con topes de parada y riel con carretilla. Con jaladoras en forma de
3 Cajones D con una longitud de minimo 10 cm, una separacion libre de 3.5 cm y un diametro de 2.5
cm

68 ESPECIFICACIONES PARA AREAS DE TRABAJO

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the 23.1|37.3|37.2 AS
Built Environment., 2011) (MTA.- Manual de Normas Técnicas de 05
NORMA  Accesibilidad, 2016)

Salas de reunién

Debe encontrarse ubicada adyacente a los servicios, por ejemplo, areas de recepcion, fuera de la circulacion peatonal pero
identificable.
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70 PLANTA DE SALAS DE REUNION

No,

Concepto

Descripcion

Dimensiones del
ERPACIH para sla
de ruedas

Deke contar con & menos un
eEpacio para personas en silla
de MIBdas, cuyas GMensonses
seran de rirveno 0.90 de anche
por 1 40 m &= longitud

Araa de
avcionanicnio

Lo equipos que funcionen con
un sistema de acconamisnto
deben eslar colocades @ ung
altura entrs 0.80 v 1.10m

ASIENTs
remcvibles

Loz espacios accesibles para
perscnas con silla de rusdas
podiiin - ser ocupados  por
AEiENt0s remoy les en caso de
nu requerirse

Descansabrazos

Apoyc

Se recomienda  colocar un
descansavrazos abativie en ol
extremo de la banca o evitar
colecar descansabrazes en la
parte advacenrie al espacic
para personas en silla de
ruedas

108 BRpACInG &5 pueden
complerrsniar  con apoyo
12qQuIATIcy

69 ESPECIFICACIONES DE SALAS DE

REUNION

Discapacidad, 2014)

(CQRO, Catalogo de Recomendaciones de Accesibilidad para Personas con | ESA 02

22 23.1

NORMA | (1sO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built
Environment., 2011)
Comedores

17/04/23, 12:04

En los comedores se debera cumplir con las recomendaciones que aparecen en el apartado de 2.3 "Pisos" del presente

documento.
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71 PLANTA Y ALZADO DE COMEDORES

No. Concepto Descripcion

El acomodo de las mesas debera permitir espacios de circulacion minimos de 0.90 m,

SIN Circulaciones h - S - e -
para personas con discapacidad, y areas de aproximacioén suficientes

La mesa debera tener:

a) Espacio libre inferior de la mesa, minimo 0.90 de ancho por 0.60 m de
profundidad a una altura menor de 0.30 y minimo 0.20 m de profundidad a una
S/IN Mesa altura mayor a 0.30 m

b)  Altura a cubierta inferior: minimo 0.70 m

c) Altura a cubierta superior: entre 0.74 y 0.80 m

Los espacios accesibles para personas con silla de ruedas podran ser ocupados por

SIN Asientos removibles : h .
asientos removibles en caso de no requerirse

Altura maxima de 0.80 m y contar con area de aproximacion para personas en silla de

S/N Barras de bebida ruedas

72 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA COMEDORES

(CQRO, Catalogo de Recomendaciones de Accesibilidad para Personas con | ESA 0524 |19.4 |
Discapacidad, 2014) (ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and | 37.3
Usability of the Built Environment., 2011)

NORMA

3.3.4. AUDITORIOS

Todos los auditorios y espacios que cuenten con areas para el espectador deberan cumplir con las especificaciones de la ruta
accesible. En todos los auditorios, deberan existir lugares sin butaca fija para su posible ocupacién por personas en silla de
ruedas.

Los lugares para personas en silla de ruedas se localizaran de dos en dos, pero sin aislarse de las butacas generales para
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permitir acompanantes, proximos a los accesos y salidas de emergencia.

)

sbod

)
o/

-
N

Auditana. Opcidn 1.

Acceso a nivel de pasilla inmermedia, Auditaria. Opcién 2.
Plarta arquitecténica. Accezo a nivel de pasillo frente al escenario.
Planta arquitecténica.

73 PLANTA DE AUDITORIOS
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No.

Descripcion

Accese general {por lo menes uno de los accesos con rampa
con una pendiente del 6 al 8%. piso antiderrapante y barandal
a ambos lados)

17/04/23, 12:04

Zana para personas con discapacidad malniz (mulelas 1* Nlla
de bulacas después del pasillo inlermedio a nivel del acceso)

Zona para personas con discapacidad auditiva (cualguier lateral
de los pasillos, cada 2 filas aproximadamente; se distribuirdn de
acuerdo a las necesidades de cada inmueble)

Butacas

Pantalla o escenario

Salida de emergencia

10

Salida de emergencia (cercana a las hileras para persenas con
discapacidad)

~ Senalizacién luminesa con el simbolo internacional para

personas con discapacidad y sefalizacién luminosa con el
simbolo intermnacional para accesibilidad con peros de
asistencia

Sefializacion luminosa de salida de emergencia

Zona para personas con discapacidad visual {primeras filas
frente a la pantalla)

1"

12

13

Zona para personas con discapacidad motnz (silla de ruedas)

Acceso general

Acceso para personas con discapacidad (por lo menos uno de
los accesos debe estar a nivel de la calle © con rampas
adecuadas en caso necesaric)

14

Area para personas con mulelas (1* lila de bulacas a nivel de
los accesos)

No  deberan  obstaculizar las
circulaciones, los recerridos hacia
ellos deberan estar libres de
obstéculos, senalizades y sin
escalones. Cada espacio tendra
1.25 m de fondo y 0.80 m. de
frente. Quedara libre de bulacas
fijas y el pisc debe ser harizontal.

Los peraltes en las escaleras
deberdn estar resaltados con un
color contrastante, sobre todo
cuando la iluminacion del auditono
sea limitada.

15

Que se cuente con rampa o plataforma para acceso a zona del
estrado ¢ escenario para acceso con persona con discapacidad
usuana de silla de ruedas

T4 ESPECIFICACIONES PARA AUDITORIOS
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75 DISENO DE BUTACAS Y AREA TRASERA PARA SILLA DE RUEDAS

No. Descripcion

1 Butacas

2 Delimitar con franja amarilla o con cambio de piso terminado

3 Tope metalico para silla de ruedas

4 Pasillo de circulacién

5 Sefalamiento en respaldo para personas con discapacidad auditiva
6 Simbologia pintada en el piso terminado de 40 x 40 cm

7 Sistema de sonido graduable y audifonos

8 Zona para personas con muletas

9 Zona para personas con discapacidad auditiva

10 Linea visual estandar

11 Sefialamiento en el respaldo para personas con discapacidad auditiva o personas con muletas
12 Zona para personas con discapacidad auditiva y/o en muletas
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| 13 | Rampa con pendiente del 6 al 8%

76 TABLA ESPECIFICACIONES PARA AREAS DE BUTACAS
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77 DISENO DE BUTACAS Y AREAS TRASERA PARA SILLA DE RUEDAS

4
o

Descripcién

Area para personas en silla de ruedas

Butacas

Delimitar con franja amarilla o con cambio de acabado

Rampa con pendiente del 6 al 8%

Sefalamiento en respaldo para personas con discapacidad auditiva

Sefialamiento en el respaldo para personas con discapacidad visual y personas con muletas

Simbologia pintada en el pavimento de 0.40 m x 0.40 m

NG| |W|IN]|=

Sistema de sonido graduable y audifonos
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9 Zona para personas con discapacidad visual o personas con muletas

10 Zona para personas con discapacidad auditiva

11 Altura de la vista, sentado
12 Distancia minima de la pantalla a la primera fila de asientos de 1.20 m

13 Linea visual promedio

14 Pantalla o escenario

78 DESCRIPCION DE BUTACAS EN AREA TRASERA
3.3.5. SERVICIOS SANITARIOS

En todos los inmuebles deberan existir sanitarios adecuados para su uso por personas con discapacidad, localizados en
lugares accesibles y deberan estar sefalizados (ver Titulo IV "SISTEMAS DE ORIENTACION" en el presente documento). Se
debera adaptar un mingitorio y un excusado por nucleo de sanitarios para personas con discapacidad.

Los pisos de los sanitarios deberan ser antiderrapantes y contar con pendientes del 2% hacia las coladeras, para evitar
encharcamientos. Las rejillas de desaglie no deberan tener ranuras de mas de 13 mm de separacion.

1.20
A

120 Min

1.50 Max.

3,50 Min
4,50 Max.

*

1.50 Min

1.80 Max.

. .

. 270 Min. 300 Mix
1.80 Min. 2.10 Max . 2.10 Min_2.70 Mix.
6.00Min, 6,60 Mix
- .
Planta: Sanitarios para hombres.
. Variable ) T =
Variable : : ¢ . # T 1?
g g : s
Corte longitudinal
79 SANITARIOS HOMBRES Y VARIABLES EN ADAPTACION AL MOBILIARIO
No. Descripcion
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1 Ovalines sobre barrg de dos niveles hecha en o_bra, fabricada en superficie sdlida, a 80 y 50 cm de altura para
personas de talla baja (al menos uno por sanitario)
2 Llave con sensor de presencia para activar el flujo de agua al retirarse la persona usuaria o estilo monomando
3 Espejo centrado sobre la cubierta para lavabos
4 Mingitorio con sensor de presencia para activar el flujo de agua al retirarse la persona usuaria
5 Gancho sobre la pared
6 B.a!rra de seg'uridad para mingitorio de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 cm (1 '%") de
diametro, calibre 16
7 Mingitorio de menor aItun:a para personas de talla baja, con sensor de presencia para activar el flujo de agua al
retirarse la persona usaria
9 Secador de manos con botdn accionador y/o despachador de toallas de papel
10 Placa de sefializacion en alto relieve y Braille
1 B.a!rra recta hprizontal y vertical de apoyo de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 (1 '%") de
diametro, calibre 16
12 Despachador de papel sanitario
13 Barra retractil de acero inoxidable
14 Excusado con sensor de presencia de 38 cm de altura
15 Estructura de hierro forjado para bolsa de basura
16 Gancho o ménsula para colgar muletas y/bastén
S/N Excusado con sensor de presencia de 43 cm de altura para personas con discapacidad motriz
17 Franja de azulejo color de contraste para distincién de mobiliario de personas con discapacidad visual leve
SIN La separacién maxima del excusado con respecto a la pared lateral no debe exceder mas de 40-45 cm al eje
central del mueble
80 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SANITARIOS HOMBRES
(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 21.3]|21.5
NORMA | Environment., 2011)
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Planta: Santarios para mujeres
81 SANITARIOS MUJERES
No. Descripcion
1 Despachador de jabon liquido con sensor de presencia o0 manual, uno colocado a 1.00 m y otro colocado a 0.70
m
2 Ovalines sobre barra de dos niveles hecha en obra, fabricada en superficie sélida, a 80 y 50 cm de altura para

personas de talla baja (al menos uno por sanitario)

Llave con sensor de presencia para activar el flujo de agua al retirarse la persona usuaria o estilo monomando

Estructura de hierro forjado para bolsa de basura

3
4 Despachador de papel sanitario
5
6

Gancho doble de pared

Barra recta horizontal y vertical de apoyo de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 (1 '4") de

7 diametro, calibre 16
8 Excusado con sensor de presencia de 43 cm de altura para personas con discapacidad motriz
9 Barra retractil de acero inoxidable

10 Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston

11 Bote de campana para basura

12 Secador de manos con botdn accionador y/o despachador de toallas de papel

13 Espejo centrado sobre la cubierta para lavabos

82 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SANITARIOS DE MUJERES
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83 SANITARIO FAMILIAR

No.

Descripcion

Lavabo: Minimo a 0.45 m entre su eje y el paramento lateral

Area de aproximacion: minimo 0.90 por 1.40 m incluyendo el espacio libre inferior del lavabo

Espacio libre inferior a partir del borde frontal del lavabo mayor a 0.70 m de altura, con una profundidad de
minimo 0.20 m. Espacio libre inferior para pies de minimo 0.30 m de altura

Altura a cubierta superior entre 0.80 y 0.85 m

Profundidad del lavabo entre 0.35 y 0.60 m. del paramento

Materiales: tipo palanca o sensor a maximo 0.30 m. de profundidad desde el borde frontal del lavabo al
dispositivo de accionamiento

Salida del agua a maximo 0.20 m de profundidad desde el borde frontal del lavabo a la salida del agua(28)

Accesorios (jabonera, secador de manos, basurero, etc.) a una altura entre 0.80 y 1.10 m maximo a 0.30 m de
profundidad del borde frontal del lavabo al dispositivo de accionamiento o area de uso

Espejo centrado sobre la cubierta para lavabos y que cubra una altura entre 0.90 y 1.90 m

Mingitorio(29)

Gancho sobre la pared

Barra de apoyo para el mingitorio

Secador de manos con botdn accionador y/o despachador de toallas de papel

Gancho o ménsula para colgar muletas y/o bastén

Olo|N|oja|b]|W]| N

Despachador de papel sanitario

-
o

Barra retractil de acero inoxidable

—
-

Excusado con sensor de presencia de 38 cm. de altura

-
N

Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston
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| 13 | Excusado con sensor de presencia de 43 cm. de altura para personas con discapacidad motriz
84 TABLA DE ESPECIFICACIONES SANITARIO FAMILIAR
ybo Fy
1510 ierd (B} I
85 MEDIDAS PARA LAVABOS
No. Descripcién
1 Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston
2 Llave con sensor de presencia
3 Franja de azulejo en color de contraste
4 Despachador de jabodn liquido con sensor de presencia o manual, colocado a 1.00 m
5 Lavabp con empotre de fijacibn o ménsula de sostén para soportar el esfuerzo generado por la persona
usuaria
6 Llave de monomando
7 Llave con sensor de presencia
8 Espacio de circulacion limite sin obstaculos
9 Espejo de pared

86 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA LAVABOS
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87 MEDIDAS PARA MINGITORIOS

No. Descripcioén

Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston

-—

Mingitorio con sensor de presencia

Mingitorio de menor altura para personas de talla baja con sensor de presencia

al| bl W

Mampara de separacion

88 ESPECIFICACIONES PARA MEDIDAS DE MINGITORIOS
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Planta 1
Secuencia de uso

V

Variable | 1.60

Planta 3
Secuencia de uso

Planta 2
Secuencia de uso

1.20 Min.
0.90 4 1.80 Max.

4
2.10 Min, 2.70 Max

Acercamiento frontal

89 SECUENCIAS DE USO

No. Descripcion
1 Despachador de papel sanitario
2 ?arra reg:'ta horizont_al y vertical de apoyo de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 cm (1
2") de diametro, calibre 16
3 Excusado con sensor de presencia
4 Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston
5 Barra retractil de acero inoxidable
6 Franja de azulejo en color de contraste

90 DESCRIPCION DE ESPECIFICACIONES EN SECUENCIAS DE USO
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91 COMPARTIMIENTO FAMILIAR

No. Descripcion

1 Secador de manos con botén accionador

2 Placa metalica de sefializacion en alto relieve y Braille.

3 Espejo centrado sobre la cubierta para lavabo

4 Llave con sensor de presencia o estilo monomando
Lavabo: Minimo a 0.45 m entre su eje y el paramento lateral
Area de aproximacién: minimo 0.90 por 1.40 m incluyendo el espacio libre inferior del lavabo
Espacio libre inferior a partir del borde frontal del lavabo mayor a 0.70 m de altura, con una profundidad de
minimo 0.20 m. Espacio libre inferior para pies de minimo 0.30 m de altura

5 Altura a cubierta superior entre 0.80 y 0.85m
Profundidad del lavabo entre 0.35 y 0.60 m del paramento
Manerales: tipo palanca o sensor a maximo 0.30m de profundidad desde el borde frontal del lavabo al
dispositivo de accionamiento
Salida del agua a maximo 0.20 de profundidad desde el borde frontal del lavabo a la salida del agua

6 Gancho o ménsula para colgar muletas y/o baston

7 Despachador de jaboén liquido con sensor de presencia o0 manual, colocado a una altura de 1m

8 Barra de seguridad para mingitorio de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 cm (1 '%") de
diametro, calibre 16

9 Mingitorio de menor altura para personas de talla baja con sensor de presencia

10 Despachador de papel sanitario
Barra recta horizontal y vertical de apoyo de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 cm (1 '%")
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1" de diametro, calibre 16

12 Barra retractil de acero inoxidable

13 Excusado con sensor de presencia

14 Estructura de hierro forjado para bolsa de basura

15 Gancho doble de pare

16 Asiento de seguridad para nifias y nifilos contra muro a una altura de 0.40 m
17 Cambiador de panal contra muro a una altura de 0.40 m

18 Franja de azulejo en color de contraste

19 Bote de campana para basura

92 TABLA DE ESPECIFICACIONES DEL COMPARTIMIENTO FAMILIAR

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | 26.7 | 23.1 | 26.9 |
Environment., 2011) 26.12
(NMX-R-050-SCFI-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a | 6.5.2.2.2. | 6.5.2.3.2. |

NORMA | Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad., | 6.5.2.9. | 6.5.2.10. |

2006) AC 02
(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016)

93 COMPARTIMIENTO DE MUJERES

No. Descripcién
1 Despachador de papel sanitario
2 ?arra reqa horizontgl y vertical de apoyo de acero inoxidable, de acero cromado o de aluminio de 3.8 cm (1
¥42") de diametro, calibre 16
3 Excusado con sensor de presencia para activar el flujo de agua al retirarse la persona usuaria
4 Gancho o ménsula para colgar muletas y/o bastéon
5 Barra retractil de acero inoxidable
6 Franja de azulejo en color de contraste
7 Estructura de hierro forjado para bolsa de basura
8 Gancho doble de pared
9 Mampara
94 TABLA DE DESCRIPCION DE COMPARTIMIENTO DE MUJERES
(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the | 26.7 | 23.1 | 26.9 |
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Built Environment., 2011) 26.12

NORMA (NMX-R-050-SCFI-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a | 6.5.2.2.2. | 6.5.2.3.2. |
Espacios Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de|,52.9.|6.5.2.10. |
Seguridad., 2006) AC 02

(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016)

3.3.6. AREAS DE ACCIONAMIENTO
Bebederos

Se deberan considerar bebederos de dos alturas diferentes, para adulto y para nifios, ya que sus alturas minimas y maximas
varian segun sea el caso.

Bebedero

Vista Supenor

95 MEDIDAS PARA BEBEDEROS Y EXPENDEDORES

No. Concepto Descripcion

La superficie del piso adyacente al bebedero debe permitir maniobrar 360° en silla

SN Area de maniobra de ruedas. Su diametro sera de minimo 1.50 m

Se define a partir del espacio libre inferior del bebedero, las medidas minimas son

S/N | Area de aproximacién de 0.90 m de ancho por 1.40 m de fondo

Altura de 0.85 m para uso por personas en silla de ruedas y 1.05 m para personas

S/N | Salida de agua potable de pie

Se deben colocar llaves de tipo palanca o botén de accionamiento del lado de la

SIN | Operable salida de agua, a maximo 0.18 m de profundidad del borde frontal

96 ESPECIFICACIONES DE BEBEDEROS Y EXPENDEDORES

Maquinas Interactivas
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Interfaz de usuario por medio de un equipo con un sistema interactivo que funciona como expendedor, recolector o de
informacion de productos o servicios, por ejemplo, maquina expendedora de alimentos, cajero automatico o expendedor de
turnos, permitiendo su uso a personas de pie o en silla de ruedas, se debe contar con elemento sonoro (lector de pantalla para
uso de personas con discapacidad visual).

97 DETALLE DE MAQUINA INTERACTIVA

No. Concepto Descripcién

La superficie del piso adyacente a la maquina interactiva debe permitir maniobrar

SN Area de maniobra 360° en silla de ruedas. Su diametro sera de minimo 1.50 m

Se define a partir del espacio libre inferior de la maquina interactiva, las medidas

SIN | Area de aproximacién minimas son de 0.90 m de ancho por 1.40 m de fondo

S/IN | Operacion Intuitiva y legible

S/IN | Teclado Alturaentre 0.80y 1.10 m

Las ranuras para tarjetas o billetes deben ubicarse a una altura de entre 0.80 y

SN Ranuras 0.90 m. Tendran bordes biselados y color contrastante

98 DESCRIPCION PARA DETALLE DE MAQUINA INTERACTIVA

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the | B.6.1 | 23.1
NORMA | Built Environment., 2011) AS 04
(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016)

TiTULO 4
4.- SISTEMAS DE ORIENTACION

Con el objetivo de contribuir a la mejora de las condiciones de seguridad en los inmuebles federales que administra el
INDAABIN, en materia de prevencion de riesgos, debe implementarse un sistema de sefalizacion, orientacién y proteccion civil,
en beneficio de las personas con discapacidad y la poblacion en general que concurre o labora en ellos.

Cualquier sefalizacién dentro de los inmuebles federales debe ser susceptible de percibirse, al menos, por dos de los
siguientes sentidos, oido, vista o tacto, ya sea directamente o por medio de elementos tecnolégicos de caracter general o
generalizable. Los materiales utilizados para los sistemas de sefalizacion deberan ser resistentes y con colores contrastantes,
siguiendo lo establecido en la NOM-003-SEGOB-2011. Se evitara la utilizacion de sefales no necesarias para lograr la mayor
efectividad del resto. Las sefiales que orienten o alerten a la poblacién de los inmuebles deberan ser las adecuadas para lograr la
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oportuna y clara informacion de algun evento o indicacion.

17/04/23, 12:04

Para cumplir los objetivos de los sistemas, se debera contar con sefiales, visuales, audibles y tactiles, mismas que deberan
considerar de manera general los siguientes lineamientos.

No. | Concepto Requerimientos

Evitar el exceso de sefiales y contaminacion visual

La sefnalizacion en una edificacion o en espacio federal, debe ser constante en su
1 Condicion ubicacion, formato y altura

Informacién y sistemas

La informacion y el sistema de orientacion se colocarg a través de minimo dos sentidos:

2 de Informacién visual para personas con discapacidad auditiva
orientacion: Formas Informacién audible y/o tactil para personas con discapacidad visual

Las sefiales deben ser legibles, de disefio simple y facil de interpretar con el uso de

3 Claridad simbolos. El texto redactado con lenguaje sencillo, palabras simples y evitar
abreviaciones
Orientacion (por ejemplo, mapa de ubicacion y directorio)

4 Ti Direccion (por ejemplo, rutas incluyendo los cambios de direccion)

ipos - X .

Senfal funcional (por ejemplo, uso del elevador)
Sefal informativa (por ejemplo, horarios de taquilla o sefial de acceso al servicio)

5 Ubicacion La sefializacion debe colocarse en areas donde cumplan su funcion

6 Simbolos

con texto

Se recomienda el uso de simbolos internacionales, los cuales pueden complementarse

7 Texto Evitar colocar texto en formato vertical

8 Se.ﬁ.a! de piso de | Sefalizacién para indicar el piso del edificio con nimeros grandes, particularmente en
edificio escaleras y elevadores

9 lluminacion Buena iluminacion natural o artificial evitando sombras y reflejos

10 Material Firme, facil de limpiar y reparar

99 TABLA DE REQUERIMIENTOS PARA SISTEMAS DE ORIENTACION

NORMA

(ISO 21542:2011.- Building Construction-Accessibility and Usability of the Built | C-32 | C-39
Environment., 2011)

(MTA.- Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad, 2016) RA-07
(NTCPA.- Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitecténico del RCDF,, | 4.2

2011)

(NMX-R-050-SCFI-2006.- Accesibilidad de las Personas con Discapacidad a Espacios | 6.2.1.1a

Construidos de Servicio al Publico - Especificaciones de Seguridad., 2006)

4.1.- SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACCESIBILIDAD (SIA)
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100 ILUSTRACION DEL SIA

101 ILUSTRACION DEL SIA PARA PERROS DE ASISTENCIA

Sefial que informa al usuario las condiciones de accesibilidad, por ejemplo, ruta, elemento o servicio.

Simbolo de una persona sentada sobre silla de ruedas de perfil, estilizada con la cara hacia la derecha.

En caso de requerirse se complementa el simbolo con la leyenda del tipo de uso (prioritario o exclusivo) y/o con flecha de
direccion.

Senfalizar la ruta accesible hacia el area de servicio con el Simbolo Internacional de Accesibilidad, solo en caso de que no sea
la ruta natural de paso y particularmente en desvios o puntos de toma de decision.

4.2.- SENAL VISUAL

No. Concepto
1 Condicion Cumplir con ficha de sefalizacion
2 Ubicacion Visible para una persona sentada, de pie 0 en movimiento
Entre 1.20y 1.60 m
3 Altura ) i )
Las sefiales no deben de obstruir un area libre de paso de 2.10 m
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Tipo de letra facil de entender, preferentemente Helvética, Arial o similar
4 Texto Altura de letras de entre 20 mm y 30 mm para una visibilidad a un metro de distancia y no
menor de 15 mm para cualquier Distancia
Se recomienda el uso de mayusculas y minusculas
LRV. Light Los simbolos y texto deben tener una diferencia de LRV de minimo 60 puntos con el fondo y
5 Reflectance la superficie circundante al tablero
Value(30) Cumplir con ficha de color contrastante
Sefales Con intensidad adecuada sin causar deslumbramiento
6 luminosas En caso de tener sefiales intermitentes, el tiempo de duracion entre cada mensaje debe tener
entre 1y 2 segundos
7 Pantallas Las pantallas de informacion, tales como para video o media, se deben ubicar de tal forma
que se eviten reflejos. Complementar con informacion audible

102 DESCRIPCION DE CONCEPTOS PARA SENAL VISUAL

4.2.1.- SENALES IMPRESAS

acuerdo al tipo de

temas; Informativas,

obligacion.

EXTINTOR

De emergencia

proporcionan, considerando los siguientes
informativas  de
emergencia, emergencia o desastre, de ZOMA DE

precaucion, prohibitivas o restrictivas y de MENOR RIESGO

mensaje que

Las sefiales cuyo objetivo sea la A
comunicacién visual se clasifican de T

Informativas

;

Prohibitivas o
Restrictivas

De Precaucion

De Obligacion

103 TIPOS DE SENALES IMPRESAS

17/04/23, 12:04

La utilizacién de colores en las sefialas debera ser congruente con la NOM-026-STPS-2008, colores y sefiales de seguridad e
higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias, emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Para el trazo de las sefiales, se deberan observar las siguientes recomendaciones.
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M excLusivo T

104 ESPECIFICACIONES DE SENALIZACION

Colores:
1 Logo simbolo institucional en color blanco
2 Fondo color azul (pantone 294)
3 Simbolo en color blanco forma: cuadrada

105 TABLA DE ESPECIFICACIONES
4.2.2.- IDENTIFICACION DE ESPACIOS

0.80 " 060
020 0.40 N 020 020 . 0.40
0.05
0.25 Archivo - 0.20
Clinico
0.80x 0.25 0.60x 0.25
Simbolo | Numero | Flecha Simbolo | Letrero
. 0.40 .
020 . 020 . 020 7 . 020

025 . )
02855 025 i 025, .4 9
G : 1

Simbolo intermaciona Simbolo | Nomero Sirmbolo | NGmwro becha
de accesibilidad Flecha Hecha
1.20 . 0 ; 5
nan 1 2l -2

Preventiva r

Tablero electrénico. Vista frontal

080x0.25
Simbolo | Letrero | Flecha

106 SENALETICA DE IDENTIFICACION DE ESPACIOS

Especificaciones: La placa de sefializacion en interiores sera de plastico cintra PVC en serigrafia.

Colores:

1.- Simbolo en blanco o de contraste con el color de fondo
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2.- Tablero electrénico para dar avisos de emergencia e instrucciones a seguir se ubicaran en pasillos
principales con 10 m maximo, tipografia Arial de color contrastante con el fondo

3.- Fondo color autorizado por la administracion del inmueble y el INDAABIN

4.- Fondo color azul (pantone 294)

5.- Las medidas acotadas se refieren a la placa y no incluyen al marco

107 TABLA DE ESPECIFICACIONES
4.2.3.- DIRECTORIOS Y MODULOS DE CONDUCCION
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108 MEDIDAS Y NOMENCLATURAS DE SENALIZACION

Los logotipos y titulos de los espacios identificados en este apartado corresponderan a los propios de las
Dependencias Federales que les correspondan.

Directorio

1.- Simbolo institucional en color autorizado por el INDAABIN

2.- Designacion en tipografia en titulos, color de contraste con otros textos, autorizado por el INDAABIN
3.- Designacion en tipografia en titulos, color de contraste con otros textos, autorizado por el INDAABIN
4.- Designacion en tipografia en titulos, color de contraste con otros textos, autorizado por el INDAABIN
5.- Simbolo en color de contraste sobre fondo de color autorizado por el INDAABIN

6.- Color de Fondo

7.- Letrero en color de contraste

8.- Letrero en color de contraste
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109 TABLA DE ESPECIFICACIONES

Notas Directorio:

Las dos caras del directorio estaran impresas en serigrafia con las especificaciones enumeradas, a menos que una de
ellas sea visible

El fondo oscuro con letras blancas facilita la lectura para las personas con discapacidad visual leve, a diferencia de un
fondo claro con letras oscuras que la dificulta

Moédulo de conduccion

1.- Logo o simbolo en color de contraste

2.- Fondo superior color autorizado por el INDAABIN

3.- Fondo inferior color autorizado por el INDAABIN

4.- Simbolo en color de contraste

Notas. Médulo de conduccién:

Las medidas acotadas se refieren a la placa y no incluyen al marco.

110 TABLA DE ESPECIFICACIONES
4.3.- TACTO - VISUAL

8

0.30

il SR
DANAS ———— 8

111 ESQUEMA PARA COLOCACION DE PLACA
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112 ESPECIFICACIONES DE PLACA CON SISTEMA BRAILLE

No. Concepto Descripcion
Es un tablero con informacion en alto relieve
1 Condicion Puede estar vinculada a una ruta tactil, tal como una sefial, directorio o0 mapa tactil
Cumplir con ficha de sefalizacion
2 Color contrastante Evitar tableros con informacidn monocromatica para apoyo a personas con vision baja
3 Area libre Las sefiales deben colocarse de modo que su alrededor haya un espacio de minimo 7.5
cm libres de objetos sobresalientes u obstaculos
Cuando la sefal se coloque en un plano vertical sera con una altura de entre 1.20 y 1.60
m
4 Altura o . )
Cuando se coloque en un plano inclinado, su borde frontal debera colocarse a partir de
los 0.90 m de altura
Tablero: plano . . .
5 o Con un angulo de entre 20° y 30° respecto al plano horizontal y de maximo 45°
inclinado
6 Simbolos Se deben de simplificar, abstraer y no contener trazos en perspectiva
Simbolos o texto: . )
7 o Deben ser rellenos y sin bordes afilados
condicion
Simbolos o texto:
8 Entre 15y 55 mm
altura
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9 Simbolos o texto: La separacion entre caracteres se definira en relacién al tamafio de las letras y sera
separacion de entre 0.5y 1.0 mm
Texto y El texto en alto relieve, puede ser complementado con Braille y se colocara en la parte
10 Brail inferior del texto, con excepcion de la informacion para botones
raille:
) El Braille debe ser facil de localizar, por ejemplo con una muesca en el borde izquierdo
alto relieve del tablero a la altura de la primera linea en Braille
Simbolo o texto:
11 Entre 1.0y 1.5 mm
Alto relieve
12 Braille: Un signo generador colocado en esquina tendra alrededor un espacio libre de minimo 6
area libre mm
a) Distancia vertical entre los centros de puntos contiguos del signo generador (entre el
punto 1y 2): entre 2.2 a 2.8 mm
) b) Distancia horizontal entre los centros por puntos contiguos del signo generador (entre
13 Braille: el punto 1y 4): entre 2y 2.8 mm
colocacion p) Distancia horizontal entre los signos generadores (entre el punto 1y 1°): entre
5.1y 6.8 mm
q) Distancia vertical entre los signos generadores (entre el punto 1y 1"): de 10y 15 mm
Braille:
14 ) d) Entre 1y 1.7 mm
diametro
Braille:
15 h) Entre 0.3 y 0.7 mm
altura
Mapa tactil:
16 L Entre 350 y 450 luxes
iluminacién

113 SENALIZACION TACTO VISUAL (COLOCACION DE PLACAS TACTILES)
4.3.1.- SISTEMA BRAILLE ESPECIFICACIONES
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114 MEDIDAS PARA SISTEMA BRAILLE
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115 CARACTERES EN SISTEMA BRAILLE

Especificaciones

1.- Base de acero inoxidable para una letra

2.- Orden numérico del cuadrante

3.- Punto realzado de 1mm

4.- Separacion entre letras

5.- Separacion entre palabras
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6.- Separacion entre renglén

116 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SISTEMA BRAILLE
4.4.- RUTA TACTIL
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117 ELEMENTOS DE RUTA TACTIL

17/04/23, 12:04

La guia podo tactil es el componente de la franja de accesibilidad destinada a facilitar el desplazamiento de personas con
discapacidad visual, incorporando al piso dos codigos en alto relieve, para ser reconocidos como sefial de avance seguro (textura

de franjas longitudinales) y advertencia (textura de conos truncados).

El cédigo de avance seguro contempla el movimiento recto y los giros moderados. En cambio, el codigo de advertencia
significa aproximacion a un objeto, cambio de direccion, cambio de nivel o fin de recorrido. Los giros cerrados (superiores a 45°)

conviene sefalarlos también con el codigo de advertencia.

Para evitar accidentes por golpes laterales, la guia debera guardar una separaciéon minima de 40 cm respecto de cualquier

objeto de acuerdo a la Norma Técnica Complementaria para proyecto arquitectonico.

Material

Modulos fabricados en concreto polimérico, color amarillo pantone 116 C

Dimensiones

Moédulos de 30 x30 cm

Nota: Si en exteriores se utilizan materiales como grava, piedra o adopasto, se contara con andadores de 1.20
m de ancho minimo, en material firme y antiderrapante para incorporar la guia podo-tactil
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118 DESCRIPCION DE ELEMENTOS DE RUTA TACTIL

En caso de que, por cuestiones de espacio, no sea posible la colocacién de 4 modulos en el cambio de
direccion se podra poner solamente un modulo con el cédigo de advertencia.

Cambio de
Direccion
Guia para el
Desplazamiento
Giro en dngulo R
Maximo 45
Alerta’Detencidn
' Cambio de
Direccion

e

I,

Muro

119 VARIANTE DE PANEL DE CAMBIO DE DIRECCION (1 MODULO)
4.5.- SENAL AUDIBLE

No.

Concepto

Descripcion

Condicion

Se recomienda una utilizacion moderada de la sefial audible para
evitar contaminacion acustica

Ubicacion

Debe de estar distribuida hacia el total de las areas de servicio,
por ejemplo, para dar avisos verbales generales en una terminal
de transporte

Debe de estar direccionada hacia donde se encuentre la persona
para dar el aviso correspondiente, por ejemplo, hacia la puerta del
elevador en el momento de apertura o informacioén localizada en
la zona de embarque en una parada de transporte para dar
informacion sobre la proxima llegada del vehiculo

Distinguible

Debe de ser distinguible y legible a las frecuencias de los sonidos
del entorno inmediato

Ajustable

El volumen debe de ser ajustado a las condiciones del lugar

Tipos

La sefial puede ser con tonos o verbal
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La sefial verbal puede ser directa (voz humana) o indirecta
6 Verbal (grabacién de voz humana o sintetizada) con el idioma y acento
local, difundida por un dispositivo adecuado al tamafio del lugar

El mensaje debe de ser facilmente comprensible y sin

7 Verbal:. ambiguedades
mensaje Se recomienda que el mensaje sea precedido por un tono
120 TABLA DE ESPECIFICACIONES
TiTULO 5
5.- PROTECCION CIVIL
Objetivo

Los lineamiento y recomendaciones que se incluyen en este capitulo buscan contribuir a mejorar las condiciones de seguridad
de las personas con discapacidad para salvaguardar su integridad fisica y su vida en los inmuebles e instalaciones federales, al
establecer requisitos minimos que deben implementarse para garantizar su atencion y auxilio en situaciones de emergencia o
desastre, mismos que complementan los lineamientos del Programa Interno de Proteccién Civil.

Los términos y definiciones utilizadas en este Capitulo se incluyen en el Glosario de términos general del documento.

Para dar cumplimiento a la normativa derivada de los instrumentos en la materia se establecen acciones que deberan
considerarse durante los procesos de disefio de los Inmuebles Federales, asi como acciones que se emprendan para la
adecuacion de los que existen. Por otra parte, se incluyen también mecanismos que deberan cumplir los administradores de cada
inmueble.

5.1.- OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE O ADMINISTRADOR DE LOS INMUEBLES FEDERALES.

Debera incluir en el Programa Interno de Proteccién Civil un procedimiento de emergencia respecto a personas con
discapacidad, considerando elaborar un plan personal de evacuacion por cada persona con discapacidad que labore en
inmueble, aun cuando no haya trabajadores con alguna discapacidad se deben considerar las medidas necesarias.

Debera capacitar y sensibilizar al personal de servicio de emergencia, incluyendo brigadistas y voluntarios, respecto del
trato digno y adecuado a las PCD conforme a los criterios minimos que sefala el capitulo 6 de la NOM-008-SEGOB-2015
y Art. 65 de la Ley General de Proteccion Civil.

El responsable o administrador de los inmuebles del sector publico, debera informar a la PCD que labore o que se
encuentre de visita en el inmueble, de las zonas de seguridad para fines de evacuacion y asi como para garantizar su
integridad fisica y su vida en situacion de emergencia o desastre, si asi lo permiten las condiciones propias del inmueble,
a una ruta mas cercana de evacuacion o salida de emergencia, para facilitar su desalojo. Se debera de considerar
dispositivos auxiliares para la evacuacion con personas con discapacidad (elemento de la ruta de evacuacion), aplicado a
los planes de evacuacion individualizados de cada Inmueble Federal.

Debera instalar dispositivos de alarma de acuerdo a las caracteristicas del inmueble y a los diferentes tipos de discapacidad,
que permitan alertar a la PCD que labore en el inmueble o PCD visitante que se encuentren dentro de las instalaciones,
en caso de emergencia o desastre. Tratdndose de discapacidad fisica, intelectual, psicosocial o sensorial podra ser desde
un silbato hasta un sistema de sonido local. Para el caso de discapacidad auditiva podra ser desde un foco hasta una
sirena con lampara estroboscopica intermitente.

Plan personal de evacuacion.

Es recomendable que se elabore un plan de evacuacion personal para cada empleado con discapacidad, es decir, residentes
permanentes de un inmueble, el cual debe realizarse en coordinacion entre la persona con discapacidad, el comité de proteccion
civil y el area de recursos humanos o coordinacion administrativa.

Mediante el plan personal de evacuacion el empleado con discapacidad debe identificar y dar a conocer sus posibilidades
individuales para evacuar en caso de una emergencia y el momento, lugares o situaciones en las que requiere de apoyo.

Junto con el plan personal de evacuacion, se debe establecer una red interna y externa de apoyo para la persona con
discapacidad, en la que se identifique y designe el personal que auxiliara a la persona con discapacidad en caso de evacuacion.
Asi mismo, la persona con discapacidad debe contar con una red externa de apoyo, compuesta por familiares o amigos, a los
cuales se debera contactar en caso de ser necesario durante o después de una evacuacion de emergencia.

También se debe elaborar un protocolo de evacuacion para visitantes con discapacidad, cuyo control debe llevarse en el
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registro de acceso desde su llegada a la instalacion hasta la salida de la misma.

La elaboracion de planes personales y los protocolos para visitantes debe complementarse con la capacitacion tanto a
brigadistas de proteccion civil como a empleados en general, en el trato a personas con discapacidad y en técnicas de evacuacion
por tipo de discapacidad.

Las caracteristicas arquitectdonicas de las edificaciones deben cumplir con lo establecido para rutas de evacuacion y
confinacion de fuego.

Todas las edificaciones clasificadas como de riesgo medio o alto deben garantizar el desalojo de todos sus ocupantes en caso
de una emergencia por fuego, sismo o panico, hasta que el ultimo ocupante del local ubicado en la situacién mas desfavorable
abandone el edificio. En su caso podra contar con areas de resguardo.

Las areas que deben ser accesibles para personas con discapacidad deberan tener cuando menos una ruta de evacuacion
accesible, incluyendo las areas de resguardo que correspondan, con excepcion de las ocupaciones sanitarias equipadas en su
totalidad con sistemas de rociadores automaticos contra incendio;

AREAS DE RESGUARDO

Las areas de resguardo seran zonas aisladas al fuego por muros y puertas cortafuego de cierre automatico, que cuenten con
las condiciones de ventilacion suficiente, natural o artificial que no propicien la propagacion de fuego en el resto del edificio, y que
permitan la proteccion temporal de sus ocupantes debiendo estar sefializadas. Las secciones de un area de resguardo deberan
tener acceso a la via publica mediante una salida sin requerir el regreso a los espacios del edificio a través de los que tuvo lugar
el recorrido hacia el area de resguardo, con excepcion de zonas completas de la planta de un edificio si dicho edificio cuenta con
una cobertura completa de rociadores automaticos contra incendio.

Podran considerarse como areas de resguardo, los cubos de escaleras y pasillos protegidos contra fuego, o zonas completas
de la planta de un edificio si dicho edificio cuenta con una cobertura completa de rociadores automaticos contra incendio.

Cada area de resguardo debera ser accesible y poseer una dimensién para acomodar un espacio para una persona en silla de
ruedas de 0.90 por 1.30 m por cada 200 personas o fraccién, basada en la carga de ocupantes, asi mismo cada area de
resguardo debera contar con comunicacion de dos vias con un punto central de control.

Las instrucciones para pedir ayuda mediante el sistema de comunicacion y la identificacion escrita de la ubicacion del area de
resguardo deberan estar exhibidas adyacentes a dicho sistema(31).

5.2.- RUTAS DE EVACUACION
a) Antes de la evacuacion:

Los inmuebles federales deberan contar con los dispositivos de alarma suficientes para que las personas con alguna
discapacidad respondan ante eventos de emergencia. Estos dispositivos deberan ser adecuados a las caracteristicas de
la poblacion con discapacidad en el inmueble incluyendo los visitantes.

En los programas de capacitacion se deberan dar conocer y recorrer las rutas de evacuacion, puntos de reunion, zonas de
menor riesgo y salidas de emergencia, al menos, las mas cercanas a su lugar de trabajo y/o area de visita.

b) Durante la evacuacion:
Contar con las Indicaciones permanentes de los procedimientos, circulaciones y restricciones en caso de emergencia.
Las zonas de seguridad deben contar con espacios exclusivos para personas con discapacidad, los

cuales deben encontrarse en areas que por su ubicacion, materiales y estructura sean seguras para su resguardo. En
interiores se recomienda que las zonas de seguridad asignadas a personas con discapacidad no se encuentren ubicadas
cerca de las salidas de emergencia.

En el exterior del inmueble, los puntos de reunion deben contar con espacios especificos y sefialados, para personas con
discapacidad, preferentemente contiguos a la brigada de primeros auxilios.

c) Después de la evacuacion:

Contar con las condiciones de acceso y desalojo suficientes para el traslado, el arribo y desalojo de atencién médica y la
Unidad Interna de Proteccion Civil.

d) Dispositivos para la evacuacion:
Elevadores

Las construcciones nuevas de multiples niveles deberan considerar la instalacion de elevadores adaptados para su uso
aln en caso de incendio, con la finalidad de ser una opcién para la evacuacién en caso de incendio u otro tipo de
emergencias.
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Al no existir aun suficiente regulacion a este respecto se debe preferir las que indiquen los proveedores de los elevadores
y que han instalado al menos un elevador susceptible de ser utilizado en caso de incendio y/o emergencia.

- Otros apoyos

Existen otros dispositivos que pueden ser utilizados por personas con discapacidad, o personas que han sufrido algun
trauma antes o durante una evacuacién y que pueden requerir de apoyo para poder ser evacuados.

Para el caso de empleados permanentes, el plan de evacuacion personal debe determinar el dispositivo mas adecuado.
Cuando no existan personas con discapacidad laborando, y se adquieran para visitantes, su adquisicion debe estar sujeta
a que un equipo de personas designado por la dependencia, cuente con la capacitacion sobre su uso.

Entre estos dispositivos se encuentran:
- Sillas de evacuacion.

Existen diversos modelos segun el proveedor, su uso constituye una opcién para la evacuacion de edificios multinivel. Sin
embargo, su utilidad depende de que exista personal capacitado para su uso y en el traslado de la persona con
discapacidad en ella. Por lo tanto, la adquisicién de este tipo de dispositivos debe hacerse después de elaborar los planes
personales para emergencias, 0 si una instalacion es susceptible de contar con visitantes frecuentes con discapacidad,
que puedan requerir de este tipo de dispositivo.

Se debe contar con al menos una silla de ruedas plegable en el acceso a cada inmueble, o en el lugar que lo determine el
comité de proteccion civil, que pueda ser utilizada por visitantes que asi lo requieren, o en caso de evacuacion, para
trasladar a una persona que no pueda caminar, tenga o no discapacidad permanente.

- Camillas, mantas de emergencia y otros dispositivos.

Las camillas o mantas de emergencia pueden ser Utiles para personas con movilidad limitada o heridas. En el caso de
considerar su uso para personas con discapacidad, debe hacerse una evaluacion previa junto con dicha persona vy
determinar que su uso no la lastimara generara una deficiencia mayor a la PCD.

5.3.- SALIDAS DE EMERGENCIA

Las salidas de emergencia tendran paso libre, deberan contar con un mecanismo de apertura de las puertas que se accionara
por simple presion y deberan cumplir con las especificaciones técnicas y parametros siguientes.

Opciones de ubicacién para sefales de emergencia adecuadas para personas con discapacidad.
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Fuente: (Criterios de Proyecto de Arquitectura para la Accesibilidad de las Personas con Discapacidad, 2006)
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(del GODF publicada el 8 de febrero de 2011).

Se prohibe la instalacién de cerraduras, candados o seguros en las puertas de emergencia, en las barras

Cualquier puerta, pasillo o escalera que no sea un camino de acceso a la salida de emergencia y que esté
ubicada o dispuesta de manera tal que pueda ser confundida con una salida emergencia, debera cumplir
con el inciso 4.3.1.2., parrafos | y lll de la Norma Técnica Complementaria para el Proyecto Arquitecténico
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123 SENALIZACION PARA SALIDAS DE EMERGENCIA

Especificaciones
1 Sefalizacion para salida de emergencia
2 Sefalizacién para escalera de emergencia
3 Manija tipo palanca con una protuberancia al final
4 Marco de puerta
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5 Placa metalica de salida de emergencia con significado en Braille y letras en
alto relieve
6 Sistema de alarma audiovisual (bocina con estrobo) para instalarse en plafén

(consultar con el area de proteccion civil del instituto)

7 Zoclo reforzado de 40 cm de altura

8 Picaporte para salida de emergencia tipo barra que al empujarlo, abre la
puerta
Color:

Seguridad: color verde pantone 355 C
Contraste: color blanco

9 Simbolo: flecha indicando el sentido requerido y en su caso el numero de ruta
de evacuacion

Forma: rectangular
Distancia de visualizacion: 12.64 metros

124 TABLA DE ESPECIFICACIONES PARA SALIDAS DE EMERGENCIA
(NOM-008-SEGOB-2015, 2016) COMPLETA

NORMA

(Instituto Mexicano del Seguro Social, 2006) 3.1.24

MECANISMO DE SUPERVISION PARA EL CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO
INFORME DE AVANCES AL INDAABIN

Las dependencias y entidades de la APF deberan capturar en el sistema que para ello determine el INDAABIN la informacion
de sus inmuebles en materia de accesibilidad, considerando lo siguiente:

Por cada nueva captura de datos o modificacion de las mismas en la edificaciéon se requerira la firma del responsable
inmobiliario.

- Por cada uno de los edificios que se encuentran dentro del inmueble se llenara la cedula de accesibilidad.

La responsabilidad del llenado de las cédulas como la captura de las mismas en el sistema, es de las y los responsables
inmobiliarios de cada una de las dependencias.

- EI INDAABIN no podra llevar a cabo ninguna modificacién de la informacion capturada.

Las dependencias y entidades de la APF deberan informar al INDAABIN de manera bimestral las acciones realizadas en
materia de accesibilidad y/o los avances que realicen durante el periodo del reporte, para que sean presentados al Comité del
Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal.

Los informes deberan ser dirigidos a la Presidencia del Comité del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal por conducto
de la Secretaria Ejecutiva, que recae en la Direccion General de Politica y Gestion Inmobiliaria del INDAABIN, ya sea por oficio o
de manera electrénica, para lo cual anexaran la documentacion que acredite las acciones y/o avances en archivo electrénico.

De requerirse informacion o documentacion adicional, la Secretaria Ejecutiva la solicitara por escrito, ya sea por oficio o de
manera electrénica, seguin sea el caso, al representante del Comité, quien debera integrarla y enviarla en su totalidad al menos
con 10 dias habiles previos a la fecha de celebracion de la sesion correspondiente.

El CONAPRED, en el ambito de sus atribuciones, dara a conocer semestralmente, al Comité del Patrimonio Inmobiliario
Federal y Paraestatal los procedimientos de queja concluidos en contra de alguna dependencia o entidad de la APF en los que se
haya comprobado la comision de conductas discriminatorias por la falta de accesibilidad en los inmuebles publicos federales.

REVISION Y ACTUALIZACION
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Para la revision y actualizacion del presente documento el INDAABIN convocara por lo menos cada 5 afios a partir de su
emision, a las dependencias y entidades que integran el Comité del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal, el CONADIS y
el CONAPRED, conforme a lo siguiente:

I.  La convocatoria se notificara por escrito, en formato fisico o de manera electrénica, con cinco dias habiles de anticipacion.
Il.  La revision se realizara en el domicilio del INDAABIN a través de Mesas de Trabajo.

Ill.  Por acuerdo de la mayoria de las personas asistentes a la Mesa de Trabajo se invitara a personas con discapacidad, asi
como a organizaciones de y para personas con discapacidad que coadyuven en la revision del Acuerdo y Anexo Unico.

IV.  La revision sera moderada por el INDAABIN vy las y los asistentes a la Mesa de Trabajo podran intervenir conforme
soliciten la palabra.

V. El desahogo de cada punto incluira: presentacion, dialogo, discusion y aprobacion (en su caso).
VI. Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos. En caso de empate, el INDAABIN tendra voto de calidad.

VII. Las modificaciones aprobadas al Acuerdo y Anexo Unico se publicaran en el Diario Oficial de la Federacion.
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